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Ogodlnopolski magazyn nadawcéw, operatoréw i odbiorcow telewizji i kontentu tv, telekomunikadji,
cyfryzacji, internetu oraz innych mediéw elektronicznych
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#Badania N

ZJAWISKO FAKE NEWS, CZYLI ROZPOWSZECHNIANIE NIEPRAWDZIWYCH,

WPROWADZAJACYCH W BLAD INFORMAC)I JEST CORAZ SILNIEJSZE

Fot. © pornpholspthdp / Bank zdje¢ Photogenica

| DOTYKA CORAZ WIEKSZA GRUPE POLAKOW.

Badanie zrealizowane dla Grupy On Board Think
Kong (przeprowadzone przez SW Research meto-
da omnibus na reprezentatywnej prébie 800 inter-
nautéw w Polsce w dniach 4-6 grudnia 2017 r.) po-
kazato, ze w ciagu ostatnich szesciu miesiecy po-
towa Polakow spotkata sie ze sfabrykowanymi in-
formacjami rozpowszechnianymi w internecie. Do
tego 1 na 7 badanych zdarzyto sie nieswiado-
mie udostepnia¢ taka nieprawdziwa informacje. —
Wsréd badanych, ktorzy w ostatnim czasie spotkali
sie z fake news nieznacznie wiekszy odsetek stano-
wig mezczyzni. Jesli chodzi o dalsze udostepnianie
fake news — zdarzyto sie to 16,7 proc. kobiet oraz
13,9 proc. mezczyzn — komentuje Katarzyna Rek,
Head of Corporate Department w Grupie On Board
Think Kong. Zjawisko fake news jest takze coraz sil-
niejsze i duzej mierze wkroczyto juz nie tylko w sfe-
re prywatna, ale rowniez biznesowa. /KW/

W 2017 R. ZMNIEJSZYL SIE SREDNI CZAS DOBOWY SPEDZONY
PRZED TELEWIZOREM (DANE: NAM).

W grupie 4+ wyniost 4 godz. 18 minut i 32 se-
kundy. Rok wczedniej byto to 4 godz. 21 minut
i 45 sekund. /PC/

PIERWSZE ODCINKI SERIALU TVP ,KORONA KROLOW™ CIESZYLY SIE DUZA
POPULARNOSCIA W SERWISIE VOD.TVP.PL.

Wedtug danych Gemius/PBI, do 8 stycznia br. te-
lenowela odnotowata ponad 583 tys. wyswie-
tlen. Od 1 do 7 stycznia br. 1 914 885 odston
nalezato do telenoweli, co stanowito prawie
20 proc. wszystkich odston na TVP.pl. Tytut te-
lenoweli historycznej byt rowniez najczesciej wy-
szukiwanym hastem w witrynie. W godzinach
emisji serialu na 7000 aktywnych uzytkownikéw
portalu az 2,5 tys. ogladato historyczna teleno-
wele. Najliczniejsza grupa ogladajaca nowa pro-
dukcje sa osoby w wieku 25-34 lata — stanowia
ponad 30 proc. Z kolei blisko 20 proc. to osoby
w wieku 18-24 lata, a niemal 18 proc. ma od 35
do 44 lat. Poza Polska, , Korona krélow” byta naj-
chetniej ogladana w Wielkiej Brytanii, Niemczech
i Irlandii, a prawie 60 proc. ogladajacych to ko-
biety. Wsrod ptatnych odtworzen (odcinki przed-
premierowe) serial réwniez cieszy sie takze zain-
teresowaniem. Pierwsze epizody osiagnety wynik
ponad 8 tys. transakcji. /EBA/

REKLAMA

Nexans wnosi energie do zycia poprzez szeroki zakres oferowanych kabli i systeméw kablowych, kiére podnoszq
jakos¢ i wydajnos¢ klientéw na catym swiecie. Nexans wspiera klientéw w czterech gtéwnych obszarach biznesowych:
Dystrybucja i przesyt mocy w sieciach energetycznych, Wytwarzanie energii, Transport i Budownictwo.
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Inaczej sobie to wszystko wyobrazatem.
Spodziewatem sig, ze telewizja bedzie taczy¢
Swiat, ze ludzie stang sie dzieki niej lepsi,
madrzejsi. Tymczasem jest zupetnie odwrotnie.

(...)

Jan Suzin (1930-2012),
Pierwszy polski prezenter telewizyjny

Drodzy Czytelnicy!

W naszym magazynie od wielu lat weryfikujemy pro-
gnozy dotyczace medidéw, a takze dyskutujemy o ich
bliskiej i dalekiej przysztosci. Nie da sie ukry¢, ze sto-
imy po raz kolejny przed duzymi zmianami, zaréwno
w sposobie konsumpgji, jak i dystrybucji szeroko rozu-
mianej TV. Internet i wszystkie pochodne ustugi zre-
wolucjonizowaty nie tylko media, ale i cate nasze zy-
cie. ldac do pracy, w smartfonie sprawdzamy nie tyl-
ko poczte, ale tez rozktad jazdy, pogode czy umawia-
my sie na wizyte do lekarza. Jesli dotozy¢ do tego in-
teligentne lodéwki czy system ogrzewania sterowany
z kazdego miejsca swiata, to naprawde mozna mowi¢
o rewolucji. Sie¢ stata sie nasza tkanka.

Wiele oséb wciaz sie przed tym broni. | na szczescie
wiekszos¢ z nas wcigz woli sie spotkac osobiscie, , 0ko
w oko”, niz konwersowac za pomoca portali spotecz-
nosciowych, a zakupy chetnie robimy w swoim ulubio-
nym sklepie. Jednak te dwa pozornie ,obce” $wiaty
przenikaja sie. Tak jest z mediami — ich podziat i zdefi-
niowanie nigdy nie byty tak trudne jak dzisiaj.

Kluczem do sukcesu sa proste pytania: jakich tre-
$ci i ustug chce odbiorca, czy tradycyjna TV przetrwa,
a takze czy nadawcéw tresci bedzie sta¢ na produkcje
kontentu? Jakich produkcji i ustug oczekuje odbiorca?
Media zawsze elastycznie dopasowywaty sie do po-
trzeb. Nikt na razie nie zna odpowiedzi i nie jestesmy
w stanie przewidzie¢, jak bedzie wygladat rynek me-
dialny za pie¢ czy dziesie¢ lat.

Dzisiaj w kwestii rozwojow mediow nic nie jest
pewne. Przepowiadana przez wielu ekspertow rychta
Smier¢ TV (prosze siegnac po archiwalne wywiady czy
komentarze) nie nastapita, a pacjent nawet nie wyla-
dowat na intensywnej terapii. Wciaz ma sie niezle. Nie
znaczy to, ze rynek sie nie zmienit. Wida¢ to w bada-
niach zwtaszcza w mtodszych targetach — pojawiaja sie
nowe przyzwyczajenia, trendy. Ale mtodzi zbytnio nie
réznia sie w sposobie zycia i zainteresowan od chocby
swoich rodzicéw.

Whbrew obawom wielkiego trzesienia rynku po de-
biucie oczekiwanego z niepokojem Netfliksa nie byto.

www.tvlider.pl
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Nad Wista serwis juz sie
zadomowit, ale nie na-
stapito masowe porzu-
canie telewizora. Co
nie zmienia oczywiscie
faktu, ze serwisy SVOD
juz na state weszty do
pejzazu medialnego
i zmieniaja powoli na-
Sze przyzwyczajania.

O nowym krajobrazie medialnym, prognozach i nie-
pokojach piszemy w tym numerze ,TV Lidera”. Jed-
nym z gtéwnych tematéw jest tzw. panstwo cyfrowe.
Z Agnieszka Gtadysz, Dyrektorem Departamentu Stra-
tegii i Analiz Rynku Telekomunikacyjnego w UKE, roz-
mawiamy m.in. o dostepie do szerokopasmowego in-
ternetu. Z kolei z Jerzym Straszewskim, Prezesem PIKE,
rozmawiamy o atutach operatoréow kablowych w zde-
rzeniu z rewolucja technologiczna. Eksperci medial-
ni probuja zmierzy¢ sie z pytaniem, czy telewizja musi
sie juz ba¢ serwiséw SVOD. Dorzucamy do tego bada-
nia agencji Wavemaker, ktéra wzieta pod lupe serwisy
SVOD. Mam nadzieje, ze komentarze i dane zainspiru-
ja do owocnych dyskusji.

Wyzwaniem dla mediow jest takze obszar badania
pomiarow ogladalnosci. Nadawca publiczny urucho-
mit wiasny pomiar (tzw. alternatywny) i probuje kon-
kurowa¢ z innymi badaniami. Rozbieznosci miedzy ty-
mi dwoma pomiarami sa zastanawiajaco duze. Staramy
sie wyjasni¢ krok po kroku niedomoéwienia w tym za-
kresie i skad sie wziety réznice.

Siedze w kafejce przy warszawskiej Stardwce i pi-
szac te stowa, widze, ze wiosna zdecydowanie daje
o sobie pierwsze znaki, a Swiecace stonce wprawia nas
w coraz lepszy nastroj. Obok mnie dwéch starszych pa-
néw dyskutuje o literaturze, a dwa stoliki dalej studen-
ci szkicuja swiat widziany przez okno. O dziwo, nikt
nie zaglada nerwowo na ekran smartfona. Zycze so-
bie i Panstwu oderwania sie cho¢ na chwile od medial-
nej rzeczywistosci i pocieszenia oka pieknem nadcho-
dzacej wiosny.

Ewa Brycko-Andruszczyszyn

Fot. archiwum TV lider
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AGNIESZKA GEADYSZ 5

Z UKE zwigzana jest od 2006 r. Przez ponad 10 lat kariery zawodowej przeszta petng Sciez-
ke awansu: od specjalisty, poprzez Naczelnika Wydziatu, do Zastepcy Dyrektora.

Specjalizuje sie w prowadzeniu projektéw analityczno-regulacyjnych rynku telekomu-
nikacyjnego, w szczegdlnosci rynkéw dzierzawy taczy oraz LLU / BSA. Prowadzi reporting
i procesy data collection, jest tez odpowiedzialna za wdrozenie i funkcjonowanie Systemu
Informacyjnego o Infrastrukturze Szerokopasmowe;j (SIIS) oraz wskaznikow KPl monitoru-
jacych poziom obstugi i niedyskryminacje operatoréw alternatywnych przez Orange Pol-
ska S.A. Kieruje analitykg Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020, w szcze-
golnosci wyznaczaniem obszarow interwencji. W ostatnim okresie odpowiada réwniez za
wdrozenie zasady ,Roam Like at Home" w roamingu miedzynarodowym. Jest ekspertem
w ramach grup roboczych BEREC ds. analiz rynkowych i ekonomicznych, NGN, bench-
markingu i srodkéw zaradczych.

Absolwentka Wydziatu Zarzadzania i Informatyki Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, doktorant Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego oraz wspotpra-
cowhnik Centrum Studiow Antymonopolowych i Regulacyjnych UW.
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PANSTWO MOZNA NAZWAC ,,.CYFROWYM”
PRZEDE WSZYSTKIM WTEDY, GDY
CYFROWI SA JEGO OBYWATELE

Z Agnieszkg Gtadysz,

Dyrektorem Departamentu Strategii i Analiz Rynku Telekomunikacyjnego
w Urzedzie Komunikacji Elektronicznej, rozmawiat Jakub Wajdzik.

Czy Polske mozemy juz zaliczy¢ do
panstw ,cyfrowych”?

Nacisk na rozwdj cyfryzacji to kluczo-
wy element strategii rozwoju wielu
panstw i instytucji. Réwniez w Polsce
od pewnego czasu jest to temat prio-
rytetowy. W wielu dziedzinach jest to
juz widoczne z poziomu przecietnego
konsumenta, ktéry korzysta z dobro-
dziejstw postepujacej cyfryzacji, cho¢
z pewnoscia mamy jeszcze wiele do
zrobienia. Réwniez w sektorze admi-
nistracji publicznej proces ten — cho¢
juz dynamiczny — powinien zostac
przyspieszony.

Panstwo mozna nazwac ,cyfro-
wym” przede wszystkim wtedy, gdy
cyfrowi sa jego obywatele. Warto
przytoczy¢ kilka liczb z naszego naj-
nowszego badania konsumenckiego,
ktére pokazuja, jak Polacy korzystaja
z ustug cyfrowych i jak orientuja sie
w zagadnieniach dotyczacych nowo-
czesnych technologii. | tak 64,5 proc.
0s6b deklarowato, ze korzysta z ustug
internetowych zaréwno stacjonar-
nych i mobilnych (modemy do lapto-
pa), jak i w smartfonach. Z tych ostat-
nich korzysta juz 70 proc. responden-
tow. Pojecia autonomicznego samo-
chodu, smart city, smart home czy te-
lemedycyny nie sa juz pojeciami abs-
trakcyjnymi. Zna je odpowiednio: 23,
11, 351 22 proc. ankietowanych. Z po-
jeciem loT spotkato sie 23 proc. ba-
danych, a co dziesiaty korzystat z ta-
kich rozwiazan. Najpopularniejsze
sg urzadzenia, z ktérych korzysta sie

w domu, a wiec smart TV (60 proc.),
lokalizatory GPS (51 proc.) i weara-
bles (30 proc.). Niecate 10 proc. ko-
rzysta tez z ustug stuzacych do ochro-
ny zdrowia, rozwiazan inteligentne-
go domu czy samochodu. Przede
wszystkim jednak Polacy widza sze-
reg korzysci, jakie niesie za soba roz-
wdj takich technologii, np. oszczed-
nos$¢ czasu (43 proc.), lepsze dopa-
sowanie ustug do potrzeb (37 proc.),
poczucie wiekszej kontroli nad sprze-
tem (18 proc.) czy oszczednos¢ zuzy-
cia mediow (15 proc.).

Budowanie spoteczenstwa infor-
macyjnego wymaga wciaz jeszcze ak-
tywnych dziatan na wielu ptaszczy-
znach, takich jak edukacja czy obser-
wacja trendéw rozwoju spoteczen-
stwa. W tym zakresie UKE jest jednym
z bardziej aktywnych graczy.

Wspomne choc¢by o prowadzonej
przez nas kampanii #kodujzUKE, skie-
rowanej do dzieci i mtodziezy. Ma ona
na celu zainteresowanie zagadnienia-
mi programistycznymi, czyli zbudo-
wanie podstaw kompetencji coraz
bardziej pozadanych na rynku pra-
cy. W ramach akgji w 2017 r. przepro-
wadzono 35 warsztatéw, w ktérych
uczestniczyto 700 dzieci. W tym roku
jest to juz ok. 500 dzieci.

Jak przedstawia sie charakterysty-
ka infrastruktury szerokopasmo-
wego dostepu do Internetu?

Jako ekonomista, opieram sie o dane,
ktérymi dysponuje UKE, spéjrzmy

wiec na pytanie z tego punktu widze-
nia. Charakterystyka infrastruktury
szerokopasmowego dostepu do inter-
netu zalezy od wielu czynnikéw, np.
rozmieszczenia duzych miast, w kté-
rych gtéwnie skupia sie sie¢, gesto-
$ci zabudowy, starzenia sie spote-
czenstwa. Nie bez znaczenia s3g tez
sieci regionalne i formuta ich realiza-
¢ji oraz trwajace inwestycje w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cy-
frowa. Jak wynika z raportu UKE, wy-
razne zageszczenie linii $wiattowodo-
wych zwiagzane jest z obszarami sil-
nie zurbanizowanymi (konurbacja Sla-
ska, Tréjmiasto, Warszawa, Poznan,
Wroctaw) oraz z potaczeniami mie-
dzy gtéwnymi osrodkami miejskimi
wzdtuz ponadregionalnych szlakéw
komunikacyjnych. W granicach ad-
ministracyjnych miast wojewodzkich
znajduje sie 20 proc. dtugosci Swiatto-
wodow w Polsce.

Ponadto na terenie Polski wyste-
puje réwniez duze zrdéznicowanie pod
wzgledem gestosci infrastruktury swia-
ttowodowej pomiedzy poszczegolnymi
wojewodztwami, wynoszace od 0,56
do 3,63 km/km?2. Najwyzszy wskaz-
nik gestosci infrastruktury jest w wo-
jewddztwie $laskim, tédzkim oraz dol-
noslaskim. Z kolei negatywnie w tym
aspekcie wypadaja wojewddztwa war-
minsko-mazurskie oraz lubuskie.

W celu zapewnienia dostepu do
sieci szerokopasmowej o przepusto-
wosci co najmniej 30 Mb/s prowa-
dzone sa inwestycje w ramach Dzia-
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tania 1.1 ,Wyeliminowanie terytorial-
nych réznic w mozliwosci dostepu do
szerokopasmowego internetu o wy-
sokich  przepustowosciach” POPC.
Warto$¢ przyznanego dofinansowa-
nia w ramach podpisanych umoéw wy-
niosta w | oraz Il konkursie odpowied-
nio 255 min oraz 1 982 min z. Jed-
noczesnie warto zauwazy¢, ze zapla-
nowano alokacje srodkéw na tym sa-
mym poziomie w konkursie [lI.

Ciekawym zjawiskiem sg inwesty-
cje na Podkarpaciu. To wojewdédztwo
charakteryzowato sie najwieksza kon-
kurencja zaréwno w ramach dofinan-
sowania z POPC, jak i prywatnych in-
westycji $wiattowodowych przedsie-
biorcéw. Konkurencja ta byta szcze-
golnie zauwazalna w ramach nabo-
ru wnioskéw do Il konkursu. Sposrod
144 wnioskow o dofinansowanie,
ztozonych na 67 obszarach konkur-
sowych, najwiecej, bo 22, dotyczyto
wiasnie Podkarpacia. Przy czym S$red-
nia liczba wnioskéw na wojewoddztwo
wynosita osiem.

Czy na terenie Polski ,biate pla-
my” maja juz charakter marginal-
ny, czy jednak sg to jeszcze spore
obszary?
Biate plamy na terenie Polski maja
charakter zdecydowanie marginalny.
Bez zasiegu internetu sa skupiska kil-
ku/ kilkunastu budynkéw. Sa to tere-
ny trudniejsze inwestycyjnie, dlatego
przedsiebiorcy nie docieraja tam z sie-
cig. W 2015 r. 4299 miejscowosci nie
miato dostepu do internetu. Rok péz-
niej liczba ta istotnie sie zmniejszyta —
do 3080. Ponadto w Polsce mozna za-
obserwowac szybki rozwdj standardu
LTE. Jeszcze w 2015 r. procent pokrycia
gospodarstw domowych internetem
w tej technologii wynosit 75,9 proc.,
a w 2016 r. az 97,6 proc., co ozna-
cza, ze takiego dostepu nie miato tyl-
ko 3259 miejscowosci, w dodatku naj-
mniejszych, do 100 mieszkancow.
Jesdli zas méwimy o ,biatych pla-
mach NGA", czyli takich, gdzie nie
mozna korzysta¢ z internetu o prze-
pustowosci minimum 30 Mb/s, sta-
tystki wskazuja, ze w Polsce 36 proc.
gospodarstw domowych nie moze
korzysta¢ z takich przepustowo-

$ci. W Europie wskaznik ten wyno-
si 24 proc. Najwyzsza penetracja lo-
kalowa, rozumiana jako stosunek licz-
by lokali mieszkalnych w budynkach
w zasiegu sieci 30 Mb/s do ogodlnej
liczby lokali, charakteryzuje sie Slask
(79 proc.), a najnizsza — wojewddz-
two Swietokrzyskie (44 proc.). Po za-
konczeniu inwestycji w ramach POPC
penetracja lokalowa w Polsce powin-
na zwiekszy¢ sie o kolejnych 13 p.p.
Najwiekszego wzrostu penetracji na-
lezy spodziewac sie w wojewoddztwie
Swietokrzyskim (25 proc.) i podkar-
packim (20 proc.).

UKE aktywnie uczestniczy w pro-
gramie Cyfrowa Polska. Jaki jest
udziat Urzedu w projekcie?

UKE jest kluczowym partnerem w re-
alizacji czesci zadan w POPC. Dotych-
czas nasi eksperci trzykrotnie — przed
kazdym naborem wnioskéw konkur-
sowych — zbadali dostepno$¢ ustugi
szerokopasmowego dostepu do in-
ternetu i wskazali obszary kraju wy-
magajace interwencji publicznej przy
udziale $rodkéw Unii  Europejskie;.
W ramach pierwszego konkursu wy-
znaczono 502 tys. gospodarstw do-
mowych wymagajacych takiej inter-
wencji. W drugim i trzecim naborze
wyznaczono odpowiednio 3054 tys.
i 847 tys. takich gospodarstw. UKE
wskazato rowniez prawie 13 tys. szkot
dedykowanych do uzyskania szero-
kopasmowego dostepu do Internetu
w ramach POPC. Mamy profesjonal-
ny warsztat analityczny i determinacje
w budowaniu spoteczenstwa gigabi-
towego. Opracowalismy ponadto do-
kument ,Wymagania dla sieci NGA -
POPC", obejmujacy specyfikacje tech-
niczna sieci i zasady dostepu hurto-
wego. Eksperci UKE uczestniczyli tak-
ze w opracowaniu dokumentacji do
kolejnych  konkurséw. Odgrywamy
réwniez wazna role w procesie oce-
ny wnioskéw o dofinansowanie — do-
konujemy oceny merytorycznej pro-
jektéw zgtoszonych do dofinansowa-
nia pod wzgledem spetniania wymo-
gow technicznych i ekonomicznych.
UKE przeprowadza takze weryfika-
cje powielania sieci oraz wyznacza jej
optymalny przebieg celem oceny za-

sadnosci deklarowanych przez wnio-
skodawce kosztow budowy sieci.
W efekcie tych prac w ramach pierw-
szego i drugiego naboru eksperci UKE
ocenili 366 wnioskéw, dzieki ktérym
realizowanych jest 130 projektow.

Réwniez w ramach POPC, UKE
wspotpracuje z sektorem bankowym
— prowadzimy proces merytoryczne-
go przygotowania pracownikow tego
sektora do oceny wnioskéw kredyto-
wych w odniesieniu do specyfiki ryn-
ku telekomunikacyjnego. UKE przy-
gotowato takze pakiet danych infra-
strukturalnych potrzebnych do wta-
sciwej oceny wnioskéw. Rozpoczyna-
my tez realizacje zadan zwiazanych
z kontrola projektéw finansowanych
w ramach POPC.

Jakie UKE dostrzega problemy
przy realizacji programu POPC?

Problemy sa sygnalizowane przez be-
neficientdéw POPC. Najczesciej pod-
noszona przez nich kwestig sa opta-
ty za zajecie pasa drogowego czy np.
problemy z wykorzystaniem stupdw
energetycznych, cho¢ tutaj widoczne
sg wieloletnie zaniedbania. Zgadzamy
sie z tym, ze zbyt wysokie optaty za
zajecie pasa drogowego sprawiaja, ze
inwestycje w nowoczesne sieci szero-
kopasmowe moga stac sie nieoptacal-
ne. UKE, wyznaczajac obszary i po-
ziom dofinansowania w ramach POPC
oraz szacujac OPEX, zakfadat roczna
optate za zajecie pasa drogowego na
racjonalnym poziomie 20 zt za metr
kwadratowy pasa drogowego. Nato-
miast przepisy polskie pozwalaja za-
rzadcom droég na ustanawianie tych
stawek nawet na poziomie 200 zt.

W jednym z wywiadéw wspomi-
nata Pani, ze brakowato chetnych
do budowy infrastruktury w wo-
jewddztwie lubelskim w ramach
POPC. Jakie rozwigzania na takie
sytuacje przygotowuje UKE?

Jest prawda, Ze lubelskie to jed-
no z wojewddztw, na terenie ktére-
go nie bedzie realizowany zaden pro-
jekt w ramach II konkursu POPC. Na
poczatku listopada 2017 r. ogtoszono
kolejny nabor wnioskéw o dofinanso-
wanie w ramach POPC. Instytucje od-

www.tvlider.pl



.[...] obecnie 36 proc
gospodarstw domowych
w Polsce nie ma mozliwosci

korzystania z internetu o
przepustowosci co najmniej
30 Mb/s. [...]"

powiedzialne za wyznaczanie obsza-
row (w tym UKE), na prosbe lokal-
nych przedsiebiorcow zaproponowa-
ty mniejsze obszary niz w Il konkursie.

Takie podejscie daje szanse przed-
siebiorcom z sektora MSP na skorzy-
stanie ze srodkéw unijnych. Ponad-
to UKE moderuje dyskusje pomiedzy
rynkiem telekomunikacyjnym a $ro-
dowiskiem energetycznym, aby uta-
twi¢  przedsiebiorcom telekomuni-
kacyjnym dostep do stupéw energe-
tycznych. Zorganizowalismy szereg
spotkan z przedstawicielami Polskie-
go Towarzystwa Przesytu i Rozdzia-
tu Energii Elektrycznej i przedsiebior-
cami telekomunikacyjnymi. Caty czas
rozmawiamy.

Na jakie problemy napotykaja in-
westorzy w ramach POPC?

Operatorzy realizujacy sieci w POPC
(w szczegdlnosci z sektora MSP) wska-
zuja na kwestie zapewnienia wkiadu
wiasnego na finansowanie inwestygji.
Zdarzaja sie takze ze strony zarzadcéw
drog czy Lasdw Panstwowych odmo-
wy wydania zezwolenia na umieszcze-
nie infrastruktury telekomunikacyjnej.
Powoduje to koniecznos$¢ zmiany za-
planowanego przebiegu sieci i wydtu-
za czas realizacji projektdw. Ogrom-
na skala planowanych inwestycji doty-
czy szkoét — tylko w ramach Il konkur-
su POPC podtaczonych do szybkiej sie-
ci ma zostac blisko 10 tys. placoéwek.
Jednak ich przedstawiciele nie utatwia-
ja zadania i czesto niechetnie podcho-
dza do planowanej na terenie ich szko-
ty inwestycji. Probleméw jest oczywi-
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Scie wiecej, ale pracujemy systema-
tycznie nad ich rozwiazywaniem.

Jak ma wygladac Polska po realiza-
¢ji programu Polska Cyfrowa?
Jak wspominatam, obecnie 36 proc
gospodarstw domowych w Polsce
nie ma mozliwosci korzystania z in-
ternetu o przepustowosci co najmniej
30 Mb/s. Szacujemy, ze po realiza-
cji wszystkich inwestycji w ramach
POPC (w tym réwniez z uwzgled-
nieniem trwajacego naboru wnio-
skow) wskaznik ten zmaleje do ok.
22 proc. Dodatkowo nie nalezy za-
pomina¢ o komercyjnych inwesty-
Cjach przedsiebiorcéw — dzieki tym
dziataniom szerokopasmowy dostep
do internetu uzyska, zgodnie z de-
klaracjami rynku telekomunikacyjne-
go, kolejne 7 proc. gospodarstw do-
mowych. Z szacunkéw wynika, ze
okoto 15 proc. gospodarstw bedzie
potrzebowato dalszych dziatan pan-
stwa oraz sektora prywatnego.
Wazna role w budowie sieci na
obszarach  wykluczonych  cyfrowo
moze odegrac finansowanie bankow.
O pozyczke szerokopasmowa moga
whnioskowac zaréwno przedsiebior-
cy z sektora MSP, jak i duze przedsie-
biorstwa, posiadajace odpowiednio
wysoki potencjat oraz doswiadczenie
w realizacji tego typu inwestycji. Wa-
runkiem ubiegania sie o finansowanie
jest wpis przedsiebiorstwa do rejestru
prowadzonego przez UKE.

Za nami rewolucja ,Roam like at
home”. Jak wyglada krajobraz te-
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lekomunikacji po tej gigantycznej
zmianie?

,Roam like at home"” to znaczne ob-
nizenie cen w roamingu, z ktére-
go ciesza sie uzytkownicy. RLAH nie
oznacza jednak catkowicie darmo-
wych ustug w roamingu, ale przenie-
sienie cen krajowych do roamingu.

Z RLAH moze korzysta¢ 98 proc.
abonentéw krajowych sieci mobil-
nych (51,8 min). Wsréd najwiekszych
bez RLAH sa uzytkownicy sieci Lyca-
mobile (okoto 710 tys.). Prowadzimy
odpowiednie dziatania kontrolne, aby
zmieni¢ sytuacje tych klientéw.

Wdrozenie RLAH okazato sie kosz-
townym wyzwaniem dla polskiego
rynku telekomunikacyjnego. Jedna
Z przyczyn erozji marz sa niskie ceny
ustug detalicznych w Polsce. Aktual-
nie operatorzy oferuja ustugi unlimi-
ted i 15 GB transmisji danych za mniej
niz 30 zt — to Srednio kilka razy taniej
niz w innych krajach UE. Oznacza to,
ze polski operator, kupujac dla swoje-
go abonenta dostep do ustug u ope-
ratoréw zagranicznych, czesto zapta-
Ci wiecej niz pobierze od swojego
klienta w kraju. Dodatkowo zuzywa-
my za granica kilkakrotnie wiecej wo-
lumendw ustug niz goscie zagranicz-
ni odwiedzajacy Polske, co znaczaco
pogarsza sytuacje naszych operato-
row. Ratio wykorzystania ustug przez
abonentéw naszych sieci za grani-
€3, a abonentéw zagranicznych sieci
w kraju wynosi srednio 1:9, czylina 10
jednostek ustug 9 generuja nasi abo-
nenci (koszt), a 1 abonent sieci zagra-
nicznych (przychod). Szacujemy, ze
pierwszy rok funkcjonowania RLAH
spowoduje ponad 400 min zt stra-
ty, co moze miec¢ negatywny wptyw
na potencjat inwestycyjny operato-
row i brak checi budowania atrakcyj-
niejszej cenowo oferty w kraju. Per-
spektywa korzystania z ustug roamin-
gowych bez dodatkowych optat spo-
wodowata, ze abonenci intensywniej
zaczeli korzysta¢ z ustug roamingo-
wych. To jednak temat na inna roz-
mowe. Warte zaznaczenia jest jednak
to, ze na te chwile nie ma widoczne-
go wzrostu cen krajowych.

Dziekuje za rozmowe.



Archiwum rozmoéwcy

Fot.:

Jerzy Straszewski

ZY STRASZEWSKI,
S ZARZADU POLSKIE) 1ZBY KOMUNIKAC)I
ELEKTRONICZN

Z wyksztatcenia elektronik. Uzyskat tytut magi-
stra inzyniera na Politechnice Warszawskiej na
wydziale elektroniki, a takze ukonczyt studia po-
dyplomowe w zakresie organizacji i zarzadzania
w University of Toronto w Kanadzie.

Prace zawodowa rozpoczat w 1966 r., w Zakfa-
dach Ceramiki Radiowej ,,Cerad” w Warszawie.
W latach 1977-1989 pracowat w Zaktadach
Podzespotow Radiowych OMIG w Warszawie,
gdzie byt m.in. dyrektorem ds. technicznych.
Réwnolegle pracowat jako rzecznik patentowy
na Politechnice Warszawskiej. W 1990 r. stat sie
wspotzatozycielem i prezesem zarzadu firmy SA-
TEL S.A., ktora kierowat do czasu jej sprzedazy
w 2015 .

Straszewski w 1991 r. byt jednym z pierwszych
cztonkéw zatozycieli Stowarzyszenia Operato-
row Telewizji Kablowych w Zielonej Goérze, ktéra
w 1998 r. przeksztatcito sie w Ogoélnopolska Izbe
Gospodarcza Komunikacji Kablowej, a nastepnie
w 2005 r. w Polska Izbe Komunikacji Elektronicz-
nej. Od 1994 r. wchodzi w sktad zarzadu Izby.
Funkcje prezesa zarzadu sprawuje nieprzerwanie
od 2003 r.

BYLISMY I JESTESMY
TECHNOLOGICZNYMI LIDERAMI

Z Jerzym Straszewskim, Prezesem Polskiej 1zby Komunikacji

Elektronicznej, rozmawiata Ewa Bry¢ko-Andruszczyszyn.

Przed nami kolejna Konferencja
PIKE, ktéra tym razem odbedzie
sie w Toruniu...

Doktadnie. Tak jak co roku wiosna,
rowniez i w maju biezacego roku,
odbedzie sie Ogdlnopolska Konfe-
rencja Operatoréw Komunikacji Elek-
tronicznej organizowana przez Pol-
ska Izbe Komunikacji Elektronicz-
nej przy wspodtpracy z Polska Funda-
cja Wspierania Rozwoju Komunika-
cji Elektronicznej PIKSEL. Wiosenna
Konferencja PIKE ma formute otwar-
ta, organizowana jest od roku 1992
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(na poczatku przez OSTvK, potem
OIGKK). Zaktadalismy, ze ta formu-
ta spowoduje docelowo zmniejszenie
ilosci organizowanych przez branze
konferengji, co jednak sie nie spraw-
dzito, a nawet odwrotnie — w roku
biezacym liczba konferencji wzrosta.
Co przy trwajacej konsolidacji bran-
Zy moim zdaniem nie jest kierunkiem
wiasciwym. Warto o tym porozma-
wiac. Zapraszamy do dyskusji. Na-
sza wiosenna konferencja tradycyj-
nie powigzana jest z Walnym Zgro-
madzeniem Cztonkéw PIKE, gdzie re-

alizujemy obowiazki, jakie spoczywa-
ja na organizacjach takich jak nasza
Izba, zwiazane cho¢by z rozliczenia-
mi finansowymi. W zesztym roku od-
byty sie wybory na trzyletniag kaden-
cje do wszystkich naszych organdéw,
zatem tym razem odbeda sie jedy-
nie wybory uzupetniajace do Zarza-
du. W ubiegtym roku jeden z czton-
koéw Zarzadu zrezygnowat z petnie-
nia tej funkcji ze wzgledu na zmiany
organizacyjne w swojej firmie. Dlate-
go tez pracujemy obecnie w mniej-
szym sktadzie i musimy podja¢ de-
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~Jednak zeby méc nadawacé kanaty
w jakosci 4K czyli ULTRA HD, to na
rynku musi by¢ dostepny kontent w

odpowiedniej jakosci, ktérego obecnie

hie ma".

cyzje uzupetniajaca wakat w tym za-
kresie.

Co znajdzie sie wsrod tematow
poruszanych podczas Konferenc;ji?
Na pewno podczas Konferencji przed-
stawimy sprawozdanie z naszej dziatal-
nosci, ktére zmusza nas do systema-
tycznego spojrzenia na to, co zdarzyto
sie w mijajacym roku. Ubiegty rok roz-
poczat sie od naszego protestu przeciw
propozycji zmiany ustawy abonamen-
towej, w ktorej chciano wiaczy¢ ope-
ratoréw w fancuch sposobu uszczel-
nienia abonamentu, bo w Polsce, jak
wiadomo, jest on uiszczany w matym
zakresie. MieliSmy w tym procesie od-
grywac najwazniejsza role — dostarczy-
ciela danych osobowych naszych abo-
nentéw Poczcie Polskiej. Jako PIKE zor-
ganizowalismy bardzo skuteczna kam-
panie przeciwko tej ustawie, wykorzy-
stujgc do tego wszystkie organizacje,
ktére dziataja w obszarze mediéw i te-
lekomunikacji. My przejelismy role li-
dera i zaangazowalismy sie czasowo
i finansowo, doprowadzajac do tego,
ze od lipca, praktycznie po pierwszym
czytaniu, ustawa zostata skierowana
do Komisji Kultury i Srodkéw Przekazu,
a nastepnie dotarfa do nas informacja,
ze projekt ustawy decyzja wiadz poli-
tycznych zostat ,zamrozony”. W prak-
tyce oznacza to, ze nie bedzie da-
lej procedowany. Na pewno podczas
Konferencji pojawia sie echa tego wy-
darzenia.

Od wrzesnia ten temat w naszej
dziatalnosci przestat istnie¢, a rzad po-
radzit sobie z finansowaniem mediéw
publicznych w inny sposéb — brakuja-

ce pieniadze na dziatalnos¢ TVP zo-
staty przekazane z budzetu. Z jed-
nej strony TVP zaciagneta pozyczke,
z ktoérej nadawca w ciagu bodajze
trzech lat musi sie rozliczy¢, z drugiej
— dostata dotacje, ktéra zaspokoita
gros potrzeb artykutowanych w bar-
dzo dramatyczny sposéb przez Jacka
Kurskiego, Prezesa TVP.

Dla nas finalny aspekt sprawy moz-
na traktowac jako sukces naszych dzia-
tan i zjednoczenia sie branzy. Ale tez
przyjelismy z ulga informacje, ze TVP
nie zbankrutuje. Na pewno dla ope-
ratoréow kablowych TVP, mimo pro-
bleméw i perturbacji, jest powaznym
partnerem i zawsze chetnie wspot-
pracujemy. Nie stracilismy z przedsta-
wicielami publicznego nadawcy zad-
nych kontaktéw, caty czas prowadzi-
my rozmowy w zakresie wspotpra-
cy. Poza tym mamy przeciez podpisa-
ne Porozumienie o wspotpracy, ktore-
go nigdy nikt nie podwazyt, i dalej je
realizujemy.

Problem i zgrzyt wystapit jednak
w relacjach odnosnie do MUX-8, bo
TVP z urzedu otrzymata trzy miejsca
na multipleksie, podczas gdy czte-
ry pozostate zostaty rozdysponowa-
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ne w konkursie i uzyskato je czte-
rech nadawcéw komercyjnych. Céz,
MUX-8 w takiej formie w jakiej zo-
stat zaprojektowany, przy wszystkich
swoich ograniczeniach technicznych
i zignorowaniu go przez TVP, okazat
sie niewypatem.

My staralismy sie o koncesje na
MUX-8 dla projektu Zoom TV i otrzy-
malismy ja poprzez spotke Cable Te-
levision Networks & Partners. Nieste-
ty, uwarunkowania techniczne i finan-
sowe spowodowaty, ze nie spetnity sie
nasze oczekiwania i w tej chwili patrzy-
my na zaistniata sytuacje z zupetnie in-
nej perspektywy. Zgodnie z umowa,
jaka faczyta naszego inwestora finan-
sowego, czyli Kino Polska, z powiaza-
na z PIKE Polska Fundacja Wspierania
Rozwoju Komunikacji Elektronicznej
PIKSEL, sprzedalismy na poczatku br.
ostatnie 30 proc. udziatéw w spotce
CTN&P i tym samym nie jestesmy juz
jej udziatowcem. Nadal jednak wspie-
ramy Zoom TV, tym bardziej, ze konce-
sja przewiduje wypetnienie oferty pro-
gramowej ha poziomie okoto 30 proc.
problematyka lokalna i samorzado-
wa. W tym zakresie telewizje lokalne
naszych operatoréw czy samodzielni
nadawcy lokalni juz na zasadach czy-
sto komercyjnych beda wspierali ten
program.

My jako PIKE nadal bedziemy po-
piera¢ idee telewizji lokalnych i state-
go podnoszenia ich poziomu. Réow-
niez w ramach tej edycji Konferencji
odbedzie sie kolejne Forum Telewizji
Lokalnych z udziatem Krajowej Rady
Radiofonii i Telewizji.

Co jest najwiekszym atutem ka-
bléwek w walce o klienta. Ustugi
zmieniaja sie diametralnie i zmie-

.My jako PIKE nadal bedziemy popieraé

idee telewizji lokalnych i statego

podnoszenia ich poziomu”.
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nia sie profil oczekiwan klienta,
co zatem teraz jest atutem kablé-
wek?

Pytanie zostato sformutowane, po-
wiedziatbym, bardzo radykalnie. Nie
obserwuje az tak radykalnej zmiany
oczekiwan naszych klientow. Przygla-
damy sie wprowadzaniu do srodkow
masowego przekazu nowych techno-
logii, coraz wyzszej jakosci nadawania
czy coraz wiekszej ilosci ustug zwiaza-
nych bezposrednio z emisja czy prze-
kazywaniem programoéow TV do na-
szych abonentéw. Zmienia sie techno-
logia przekazu, bo nie jest to juz tylko
tradycyjny kabel, ale wykorzystujemy
do tego takze internet.

Jesli mowimy o emisji telewizji
w jakosci HD, to taki przekaz staje sie
standardem. Juz ponad potowa pro-
gramow jest nadawana w tej jako-
$ci, a na rynku pojawiaja sie pierw-
sze proby przekazu w technologii 4K,
ktéra daje mozliwos¢ jeszcze bardziej
wyrazistego obrazu. Nasze kontakty
z nadawcami rozwijaja sie, ale trze-
ba bra¢ pod uwage, ze my jako ope-
ratorzy mozemy nadawac tylko to, co
zaproponuje nadawca. Jesli nadawca
nadaje w systemie SD, to my nie jeste-
Smy w stanie poprawic jakosci sygna-
tu wejsciowego.

Jednak Zzeby moéc nadawac ka-
naty w jakosci 4K, czyli ULTRA HD,
to na rynku musi by¢ dostepny kon-
tent w odpowiedniej jakosci, ktérego
obecnie nie ma. | to jest problem, kt6-
ry hamuje tego typu przedsiewziecia.
My jednak jako operatorzy kablowi je-
stesmy na takie przedsiewziecia tech-
nicznie przygotowani. Nasze sieci od
dawna maja najwieksza przepusto-
wos¢ i tu nie obawiamy sie konkuren-
¢ji. Chcemy tylko, aby byta ona zgod-
na z prawem.

Czy takie ustugi jak ptatne plat-
formy VOD sa sprzymierzericem
kabléwek czy raczej konkuren-
tem w wyscigu o klientow?

Jesli chodzi o dodatkowe ustugi ptat-
ne, np. VOD, to nie sa konkurentem
telewizji kablowej. Operatorzy kablo-
wi te technologie wykorzystuja na co
dzien. Jednak znaczacym konkuren-
tem telewizji kablowej moga by¢ takie
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technologie, ktérych operatorzy ka-
blowi nie posiadaja, czyli np. dostep
satelitarny i zwiazana z tym techno-
logia przekazu sygnatu do abonenta.

Bardziej konkuruja z nami opera-

rozszerzamy swoja oferte o nowe
ustugi.

Wsrod  propozycji  Konferencji
zobaczytam np. propozycje po-

.[...] rewolucja nie jest dla nas czyms

zaskakujagcym, bo obserwujemy rynek

non stop i caty czas rozszerzamy swojg

oferte o nowe ustugi”.

torzy satelitarni, kiedy wchodza w te
obszary, gdzie jest najwieksze nasy-
cenie telewizji kablowej, czyli w duze
aglomeracje i miejscowosci. Nato-
miast my w druga strone w tym za-
kresie z nimi nie mozemy technicznie
konkurowac.

Oczywiscie, systematycznie roz-
szerzamy swoj zakres dziatalnosci
z duzych miast i aglomeracji na przed-
miescia i w tym kierunku ida zatoze-
nia konkurséw POPC w perspekty-
wie finansowej do 2020 roku. Trzeba
w tym miejscu przypomnie¢, ze tele-
wizje kablowe poza tym, Zze sa lide-
rami szerokopasmowego dostepu do
Internetu, to rowniez pierwsze wpro-
wadzaty technologie multimedialne
do swojej oferty.

My bylismy i jestesmy technolo-
gicznymi liderami, i poki co nie daje-
my sie przescigna¢ w walce o klien-
téw, aczkolwiek obecnie nie jeste-
Smy najwiekszym dostawca telewi-
zji w Polsce. Rynek jest podzielony na
trzy czesci; dostep do telewizji dro-
ga kablowa, satelitarna i naziemna.
Przed 2011 r. panowaty niewielkie
roznice, z korzyscia dla naszej branzy.
Po uruchomieniu Naziemnej Telewizji
Cyfrowej obserwujemy przyrosty wi-
dzéw dla NTC, a jest to wynik m.in.
coraz bogatszej oferty programowej
tej technologii.

Konkludujac, rewolucja nie jest
dla nas czyms$ zaskakujacym, bo ob-
serwujemy rynek non stop i caty czas

(Tvllider|

rannych regat na Wisle. Na jakie
punkty wiosennej edycji wyda-
rzenia warto zwréci¢ szczegélna
uwage?

Regaty dojda do skutku, je-
sli beda sprzyjajace warunki, bo za-
réwno za maty lub za duzy wiatr, jak
tez jego brak moga nasz pomyst cat-
kowicie unicestwi¢. Praktycznie od
wczesnej mtodosci jestem zwiazany
z zeglarstwem i niejednokrotnie bra-
tem udziat w regatach jako zawod-
nik. Zdarzato sie, ze nie byto wiatru
i nie odbywaty sie regaty, a przy du-
zym wietrze tez byty odwotywane.
W przypadku Torunia jest jeszcze
jedna istotna sprawa, bo regaty beda
sie odbywac na Wisle. Dochodzi wiec
dodatkowy czynnik warunkujacy -
musi by¢ odpowiedni poziom wody.
Jestesmy zatem uzaleznieni od wa-
runkéw atmosferycznych.

Przy okazji chciatbym serdecznie
zaprosi¢ nie tylko na najblizsza, wio-
senna edycje, jak réwniez na jesien-
na odstone. A w roku 2019 zapra-
szamy szczegOlnie na wiosne, kie-
dy to bedziemy obchodzili 30-lecie
branzy kablowej w Polsce. Do zoba-
czenia zatem w maju w Toruniu, je-
sienig w kodzi, a potem by¢ moze
w Warszawie lub jej okolicach, np.
nad Jeziorem Zegrzynskim, gdzie
niejednokrotnie spedzalismy nasze
Jubileusze.

Dziekuje za rozmowe.
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TVPILICZY WIDZOW
NAWLASNAREKE

Nadawca publiczny po zapowiedziach,
uruchomit wtasny pomiar oglgdalnosci
telewizji. Coraz czesciej w komunikatach
podaje dane opierajac si€ ha wtasnych
zestawieniach. Branza reklamowa i medialna
jednak niezmiennie postuguje sie danymi
dostarczanymi przez firme Nielsen.

Na poczatku roku Telewizja Polska zaprezentowata wyniki prac
nad pomiarem ogladalnosci telewizji bazujgcym na danych ze
Sciezki zwrotnej dekoderéw telewizji kablowej. Uruchomienie
tzw. alternatywnego pomiaru ogladalnosci byto jednym z ce-
|6w Zarzadu Prezesa Jacka Kurskiego. — Wielokrotnie podkre-
$latem nasze watpliwosci do dotychczas prezentowanych wyni-
kéw ogladalnosci TVP. Dzigki naszej inicjatywie mozemy w kon-
cu skonfrontowa¢ wyniki, z ktorych korzysta rynek, z naszym
zdecydowanie doktadniejszym panelem. Byt to jeden z najbar-
dziej ambitnych projektéw, z ktdrym sie zmierzylismy i mieli-
Smy przeciwko sobie wielu graczy na scenie medialnej, ale dzi$
moge powiedzie¢ z petna odpowiedzialnoscia, ze odnieslismy
sukces. Nie chodzi tylko o pomiar ogladalnosci, ale dziatania
w oparciu o najnowsze technologie, tak by kreowa¢ coraz lep-
sza i dynamiczniejsza raméwke, a takze reagowac w czasie rze-
czywistym na oczekiwania widzéw — powiedziat Jacek Kurski,
Prezes TVP.

Jak informuje TVP, pomiar wykorzystuje dane z ponad 180
tys. gospodarstw domowych, rozlokowanych w ponad 1500
gminach w Polsce, co ma stanowi¢ okoto 55 proc. wszystkich
gmin w Polsce, z czego prawie 850 gmin to gminy wiejskie.
Wszystkie dane sa zanonimizowane i zakodowane algorytmem
stosowanym przez NSA oraz uznanym za federalny standard
przetwarzania informagji rzadu Stanéw Zjednoczonych.

We wspdtpracy z ekspertami z Instytutu Ekonometrii Szko-
ty Gtéwnej Handlowej zbudowano model przeliczania danych
z dostepnych punktéw pomiarowych na wszystkie gospodar-
stwa domowe w Polsce. Jak podkresla szef zespotu badawcze-
go, dr Grzegorz Koloch z SGH, pierwsze wyniki pokazuja, ze za-
rowno jakos¢, jak i ilos¢ posiadanych danych pozwalaja zbudo-
wac bardzo precyzyjny model, ktéry z duza doktadnoscia pre-
zentuje wyniki ogladalnosci prawie 200 kanatéw telewizyjnych
w Polsce.

— Zastosowane przez nas podejscie pokazuje wyniki ogla-
dalnosci na podstawie rzeczywistych zachowan widzéw przed
telewizorami w gospodarstwach domowych. Dlatego stworzo-
ny przez nas algorytm nazwalismy modelem ogladalnosci rze-
czywistej — MOR. Eliminujemy w nim element deklaratywnosci
spotykany w innych metodach badania widowni telewizyjnej,
a tym samym mozliwosci wptywania na wynik badania, co przy
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matych prébach badawczych moze mie¢ znaczenie. Ponad-
to zastosowane przez nas podejscie idealnie wpisuje sie w naj-
nowsze trendy Big Data — powiedziat dr Koloch.

Stworzony przez TVP model ogladalnosci rzeczywistej wy-
korzystuje dane sptywajace z punktéw pomiarowych w czasie
rzeczywistym, co pozwala zobaczy¢ wynik ogladalnosci danej
pozycji programowej z maksymalnie kilkuminutowym op6znie-
niem, a sam model weryfikowany jest rzeczywistymi zachowa-
niami rozwijanego mikropanelu Nadawca publiczny widzi wie-
le zastosowan biznesowych dla takiego rozwiazania, np. dzie-
ki informacji o ogladalnosci on-line bedzie mégt lepiej dosto-
sowac¢ raméwke programoéw emitowanych na zywo do aktu-
alnych preferencji i oczekiwan widzéw. W przysztosci takie po-
dejscie oparte na technologii klasy Big Data lub sztucznej inteli-
gencji ma pozwoli¢ inteligentnie zarzadzac reklama.

Tworca alternatywnego pomiaru Telewizji Polskiej jest Grze-
gorz Koloch — doktor ekonomii, pracownik Szkoty Gtéwnej
Handlowej w Warszawie, specjalizujacy sie w zastosowaniach
data science, sztucznej inteligencji i optymalizacji do wspierania
proceséw w szerokim spektrum branz gospodarki. Dr Koloch
prowadzi badania z obszaru metod ilosciowych. Jest autorem
ok. 30 publikacji naukowych. Ma ponad 10 lat do$wiadczenia
w doradztwie, tworzeniu oraz wdrazaniu narzedzi analitycz-
nych dla firm i instytucji w Polsce na $wiecie, w takich obsza-
rach jak finanse i bankowo$¢, ubezpieczenia, logistyka, energe-
tyka, trading czy policy making.

LTV Lider” chciat zada¢ wiele pytan twoércy pomiaru stoso-
wanego przez TVP. Dr Grzegorz Koloch odestat nas jednak do
rzecznika TVP. Biuro prasowe nie wskazato nam osoby, ktéra
moze odpowiedzie¢ na nasze pytania dotyczace pomiaru.

Do pomiaru prowadzonego przez TVP z duzym dystansem
podchodza inni uczestnicy rynku. Jednak wciaz badania pro-
wadzone przez firme Nielsen sa respektowane przez pozosta-
te stacje telewizyjne oraz caty rynek reklamowy. W tym zakresie
na rewolucje w najblizszym czasie sie nie zanosi.

Nad swoimi badaniami telemetrycznymi (i nie tylko) pracu-
je jeszcze KRRIT. Na razie brak istotnych szczegoétéw co do pla-
néw Rady w tym zakresie.

Kuba Wajdzik
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Dariusz Gumbrycht

Nielsen Audience Measurement planuje rozbudowe
obecnego panelu do pomiaru linearnej ogladalnosci z 2
tys. do 5 tys. gospodarstw. Co to oznacza dla odbiorcéw
badania?

W odpowiedzi na wyzwania, jakie stawiaja przed: nami caty
rynek, zachowania konsumentéw tresci wideo oraz rozwdj
technologii, planujemy wdrozenie rozwigzan, ktére pozwola
na precyzyjny pomiar catego contentu wiedo: zaréwno tego
z kanatéw tradycyjnych (telewizja), jak i online. Projekt po-
wiekszenia panelu telemetrycznego z 2000 HH do 5000 HH
oraz zainstalowanie w 1000 gospodarstwach tzw. streaming
meter pozwoli na odzwierciedlenie widowni w uniwersum ta-
czacym zrédta TV, jak i digital.

W jaki sposéb zaplanowano zwiekszanie panelu?

Rozmowy Nielsena ze wszystkimi uczestnikami rynku (nadaw-
cy, domy mediowe, reklamodawcy) na temat powiekszenia
panelu i uzupetnienia go o nowe funkcjonalnosci zwiazane
z rosnaca konsumpcja tresci w internecie trwaja juz od kil-
ku lat. Zostaty zintensyfikowane w ubiegtym roku w zwiazku
z rozwojem technologii pomiaru — nowy miernik nano meter
i streaming meter , ktéry pojawit sie w USA i Europie. Mamy
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NASZE BADANIE I NASZ PANEL
SA REGULARNIE AUDYTOWANE
PRZEZ PODMIOTY ZEWNETRZNE

Z Dariuszem Gumbrychtem, Reach Service
Delivery Leader z Nielsen Watch,

rozmawiat Jakub Wajdzik.

nadzieje, ze we wspotpracy z naszymi klientami zrealizujemy
ten projekt i juz w 2019 r. bedziemy mogli rozpocza¢ dostar-
czanie danych z powiekszonego panelu wraz z danymi z urza-
dzen mobilnych.

W przestrzeni publicznej pojawia sie wiele pytan i nie-
doméwien dotyczacych telemetrii. Jak wyglada zatem
proces wyboru gospodarstwa domowego, zanim pojawi
sie tam specjalne urzadzenie?

Proces wyboru gospodarstwa domowego jest wieloetapowy

i dokfadnie jest opisany w metodologii pomiaru. Cata techno-

logia pomiaru to siedem krokow:

1) Zrealizowanie Badania Zatozycielskiego dajacego wiedze
o gospodarstwach domowych w Polsce ich demografii oraz
0 wyposazenie w sprzet do odbioru TV; badanie zatozyciel-
skie jest jednoczesnie zrodtem adreséw do rekrutacji do pa-
nelu.

2) Rekrutacja gospodarstw na podstawie dokfadnie skonstru-
owanej préby i zachowaniu procedur o ochronie danych
osobowych.

3) Instalacja miernikéw w gospodarstwach domowych przez
wykwalifikowanych technikow.

4) Codzienna transmisja danych z gospodarstw domowych do
komputera centralnego.

5) Obrébka danych i zbudowanie z tysiecy elementow jednej
spojnej bazy danych, przy wykorzystaniu zaawansowane-
go systemu produkcyjnego.

6) Opisanie sekunda po sekundzie, jakie programy byty nada-
wane przez poszczegdlne stacje.

7) Udostepnienie klientom Nielsen plikéw baz danych, ktére
po podtaczeniu do specjalistycznego oprogramowania ana-
litycznego daja petny obraz widowni telewizyjnej.

Zapewne po rozbudowaniu panelu pojawia sie tez py-
tania dlaczego akurat do liczby 5 tys. a nie czterech lub
szesciu. Skad wzieta sie zatem ta liczba?

Niezaleznie od wielkosci panelu, metodologia Nielsena po-
zwala na w petni reprezentatywne odzwierciedlenie widowni.
Nie planujemy zadnych zmian w katalogu cech demograficz-
nych i geograficznych. Dzi§ w sposéb maksymalnie precyzyj-
ny odzwierciedlamy ogladalnos¢ TV — nasze dane to standard
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przyjety przez cata branze mediowa i reklamowa. Narzedzie
Nielsena jest cenione na wielu rynkach wiasnie za neutral-
nos¢, przejrzystosc i wysokie standardy badawcze, na podsta-
wie, ktérych branza medialna i reklamowa moze dokonywat¢
swoich rozliczen w oparciu o jedna, przyjeta przez caty rynek
walute. 5 tys. gospodarstw to — zgodnie ze standardami ba-
dawczymi — liczba, ktéra pozwoli na utrzymanie maksymalnej
precyzji i umozliwienie bardziej doktadnych analiz dla stacji ni-
szowych danych przy jednoczesnym potaczeniu swiatéw tra-
dycyjnej TV i internetu.

Pojawiajg sie opinie, ze przy obecnej technice taki pa-
nel moze miec i kilkaset tysiecy oséb wtagczonych w ba-
danie... Rozumiem, ze jednak wcale to nie jest takie pro-
ste. Dlaczego nie korzystacie z dekoderéw operatoréw
kablowych czy platform do rozbudowy panelu?

Przede wszystkim nalezy wyraznie zaznaczy¢, Zze obecny po-
miar TV realizowany przez Nielsena wtasnie, dlatego jest
uznawany przez rynek za obowiazujacy, zunifikowany stan-
dard oparty na przejrzystych zasadach wtasnie dlatego, ze
uwzglednia wszystkie Zzrédta przekazu sygnatu TV: naziemne,
satelitarne i kablowe. Dodatkowo nasz pomiar obejmuje caty
przekroj demograficzny i geograficzny widowni.

Realizacja badania telemetrycznego w oparciu o wybrana jed-
na konkretna sie¢ kablowa nie spetnia podstawowych stan-
dardéw — jego wynik jest zawezony tylko do uniwersum tejze
sieci: w kontekscie geografii i demografii, oferowanych pakie-
tow, etc. Dodatkowo nie pozwala na okreslenie, kto konkret-
nie, ile 0séb w danej chwili oglada program. Dlatego tez taka
metoda moze miec co najwyzej charakter komplementarny do
badania telemetrycznego realizowanego w oparciu o odpo-
wiedni panel, a takim dysponuje wtasnie Nielsen.

Kto czuwa nad poprawnoscig danych przygotowywa-
nych przez Nielsen?

Po pierwsze, nasze badanie i nasz panel jest regularnie audy-
towany przez podmioty zewnetrzne, takie jak CESP (uznana
firma francuska zajmujaca sie audytami), Robert Ruud, Toby
Syfred. Dzieje sie tak od zawsze i nic sie w tej kwestii nie zmie-
ni. Zewnetrzne audyty to jeden z czynnikdéw potwierdzajacych
przejrzystos¢ i najwyzsza jakos¢ naszych badan.

Po drugie, wyniki tych audytéw potwierdzaja, ze wybdr bran-
zy medialnej i reklamowej odnosnie metodologii i struktury
panelu — czyli wyboér rozwigzan oferowanych przez Nielsena
— oparty jest na mocnych, wiarygodnych i przejrzystych kry-
teriach.

W ostatnim czasie jedna ze stacji TV przedstawia ,alter-
natywny pomiar ogladalnosci”. Jest oczywiste, ze wspo-
minany pomiar nie jest badaniem takim jaki wykonuje
Nielsen. Chciatbym jednak zapyta¢ o mozliwos¢ przed-
stawiania wynikéw praktycznie w czasie rzeczywistym.
Czy w Waszym badaniu to jest mozliwe?

Alez oczywiscie my jestesmy w stanie dostarcza¢ dane do-
tyczace ogladalnosci w czasie rzeczywistym. Dane bedace
standardem — czyli waluta rozliczeniowa, musza by¢ wazone,

www.tvlider.pl

#PomiarTv M

precyzyjnie sprawdzane, stad tez powszechnie uznany $wia-
towy standard oznacza, ze ich dostarczenie do klientéw jest
realizowane w dzien nastepny. Pamietajmy, ze podstawa roz-
liczeh w branzy mediowej i reklamowej sa catosciowe wyniki
telemetryczne i one s3 punktem wyjscia do analiz dokonywa-
nych przez wszystkich graczy rynkowych.

Jakich obszaréw ogladania TV nie mozna uja¢ w bada-
niu?

W tej chwili mierzymy ogladalno$¢ w gospodarstwach do-
mowych — w domach miernik jest usytuowany przy odbior-
nikach TV. Mozemy oczywiscie za pomoca innych miernikéw,
np. Nielsen PPM (Portable People Meter) mierzy¢ ogladalnos¢
poza domem (bo taki miernik jest przy osobie). Jesli taka be-
dzie wola rynku, to taki pomiar zostanie wprowadzony.

Nielsen wprowadza nowe narzedzia streaming meter,
ktéry za pomoca potaczenia z Internetem bedzie mie-
rzyt ogladalnos¢ tresci wideo w danym gospodarstwie
domowym. To duza rewolucja w badaniu?

Mysle, ze odpowiedz jest prosta. Najlepsze rozwiazania maja
to do siebie, ze ewoluuja zgodnie z oczekiwaniami klientow,
ktérzy z nich korzystaja. Wszyscy widzimy, jak bardzo zmie-
nia sie rynek mediéw, struktura konsumpcji tresci wideo, za-
chowania i preferencje konsumentéw. | jako lider w tej bran-
zy dziatajacy w 90 krajach na catym Swiecie stale te zmiany
obserwujemy i na nie odpowiadamy. Tak jak juz wspomina-
tem wczesniej — w Polsce juz od dtuzszego czasu rozmawia-
my z klientami, uwaznie ich stuchamy, w pewnym zakresie in-
spirujemy — i to jest dla nas podstawa do opracowywania pla-
néw dla ewentualnych zmian, planéw rozwoju telemetrii ta-
czacej Swiat TV i Swiat online.

Czy urzadzania w badaniu streaming meter beda mon-
towane w tych samych gospodarstwach domowych co
urzadzenia badajace ogladalnos¢ linearng?

Jednym z powodoéw, dla ktérych rozwazamy powiekszenie
panelu jest che¢ wprowadzenia streaming meter. Nie moze-
my raptownie zmienia¢ istniejacego panelu.

Powiekszajac panel w nowych gospodarstwach bedziemy in-
stalowali dwa mierniki — nano meter do pomiaru tradycyjnej
TV i streaming meter do pomiaru tresci w online. Naszym za-
tozeniem jest, aby mie¢ przynajmniej 1000 HH ze streaming
meter. W ten sposéb zrealizujemy dwa cele — umozliwimy do-
ktadniejsze analizy dla kanatéw tematycznych oraz bedziemy
mierzy¢ kontent ogladany online .

Jakie wyzwania czekaja przed branzg pomiarowa w naj-
blizszym czasie?

O wyzwaniach posrednio wspominatem juz wczesniej. Dzi$
jedno z nich jest najwazniejsze, najblizsze zmianom zacho-
dzacym na rynku, czyli potaczenie pomiaréw TV z online — to
wiasnie w tym uniwersum mamy do czynienia z rosnaca szyb-
ko konsumpcja tresci wideo.

Dziekuje za rozmowe.
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Bez watpienia najwieksza lekcje z przy-
gotowania raméwki odrobita Telewizja
Polska. Gtéwne anteny odpalaty nowo-
4ci juz od stycznia, a takze konsekwent-
nie budowaty nowa oferte programo-
wa. W styczniu na antenie TVP1 za-
debiutowata dtugo zapowiadana tele-
nowela historyczna ,Korona kroléw"”
(poniedziatek-czwartek o godz. 18.30),
a z TVP2 do TVP1 przesunieto teletur-
niej ,Jeden z dziesieciu” prowadzony
przez Tadeusza Sznuka.

Jedynka bedzie bi¢ na Alarm!
W wiosennej odstonie TVP1 wprowa-
dza kolejne nowosci. Na antenie debiu-
tuje telenowela ,Lesniczéwka” (piat-
ki o godz. 17.55). Codziennym maga-
zynem interwencyjnym jest ,Alarm!”
(poniedziatek-piatek o godz. 20.15).
Andrzej Krzywy i Ifi Ude w niedziele
0godz. 21.15 poprowadza program roz-
rywkowy ,0d Opola do Opola” promu-
jacy polska piosenke i festiwal w Opolu.
Z kolei w czwartki o godz. 23.50 byty
dyrektor Radiowej Jedynki Rafat Porze-
zinski bedzie przedstawia¢ historie lu-
dzi, ktoérzy doswiadczyli piekta uzalez-
nienia, w ramach nowego cyklu ,Oca-
leni”. Wczesniej, o godz. 23.05 Dariusz
Bohatkiewicz poprowadzi nowy ,Ma-
gazyn 997", przywotujacy niewykryte
sprawy kryminalne.

Mocna strona Jedynki ma pozo-
sta¢ Teatr Telewizji. TVP1 zapowia-
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da premierowe spektakle: ,Victoria”
(z Maria Pakulnis, Janem Fryczem, Mi-
chalina tabacz i Olga Botadz), ,Waria-
cje Tischnerowskie. Kabaret Filozoficz-
ny” (emisja na zywo z Teatry Scena Stu
w Krakowie, z Piotrem Cyrwusem, Be-
ata Schimscheiner i Jerzym Trelg), ,,Pan
Jowialski” (w rezyserii Artura Zmijew-
skiego z udziatem Adama Ferencego,
Anny Dymnej, Danuty Stenki i Toma-
sza Kota) oraz , Inspekcja” (z udziatem
Mariusza Ostrowskiego i Piotra Gto-
wackiego).

W ofercie Jedynki znalazty sie tak-
ze kontynuacje, m.in. programu po-
pularnonaukowego ,Sonda 2" (nie-
dziela o godz. 14.00), ,Wielkich Te-
stéw” (srody o godz. 20.30), a w nie-
dziele powrdci opisywany w poprzed-
nim numerze naszego magazynu pro-
gram ,Sekrety Mnichéw” Judyty Syrek
i 0. Leona Knabita.

Ramowka TVP1 to réwniez seriale.
Pojawity sie nowe odcinki ,Ojca Ma-
teusza”, ,,Komisarza Rexa”, i ,Wojen-
nych dziewczyn”. Aby zatrzymac widza
.M jak mitos¢”, Jedynka zmienita pore
emisji ,Pensjonatu nad rozlewiskiem”
z niedziel na wtorki o godz. 21.35.
Nowa pore emisji otrzymat program
Jana Pospieszalskiego ,Warto roz-
mawia¢” (wtorki o godz. 20.30). Ze
wzgledu na sladowe zainteresowanie
Jedynka zlikwidowata poranny pro-
gram ,,Dzien dobry, Polsko”.

Dwojka miedzy mitosciag a marze-
niami

Telewizyjna Dwojka stawia tradycyj-
nie na popularne seriale, m.in. ,,Barwy
szczescia”, ,M jak mitos¢”, ,rodzinka.pl,
,O mnie sie nie martw”, ,,Na dobre i na
zte” czy ,Na sygnale”. Nowoscia jest
polski serial ,,Za marzenia”, emitowany
bezposrednio w poniedziatki po serialu
.M jak mitos¢”.

Nowoscia jest tez ,,Big Music Quiz”
(niedziele o godz. 20.05). To muzycz-
ne show, ktére funkcjonuje na wie-
lu rynkach $wiata, a w Polsce prowa-
dzone jest przez ostatnio bedacego na
fali Stawomira Zapate. W Dwojce po-
jawi sie ,La La Poland”, ktéry zagosci
na antenie od konca kwietnia w so-
boty o godz. 21.35. Miniserial kome-
diowo-satyryczny zostat zrealizowa-
ny metoda filmowa. W produkcji wy-
stapia m.in Iza Dabrowska, Mateusz
Rusin i Krzysztof Szczepaniak. Z ko-
lei w czwartki o 20.45 zaplanowano
emisje ,Trzeciej potowy”, czyli serialu
komediowego z udziatem m.in. Piotra
Adamczyka, Tomasza Karolaka i Ceza-
rego Pazury. W soboty o 21.35 nowo-
Scia jest ,,Ludzik, czyli One Man Show”
w ktérym maja wystepowac najlepsi
polscy stand-uperzy, a catos¢ popro-
wadzi Bartosz Brzeskot. Ciekawost-
ka jest fakt, ze program nagrywany
bedzie w koszalinskim Teatrze Varie-
te Muza. Kolejna propozycja TVP2 be-
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dzie program oparty na brytyjskim for-
macie ,Eat well for less” emitowanym
na antenie BBC1. Polska wersje progra-
mu ,Zakupy pod kontrolg” poprowa-
dza Kuba Korczak i Dariusz Kuzniak.

Dwojka zaproponuije takze takie za-
graniczne seriale jak: ,Zaginiona” (fran-
cuski hit kryminalny, ktérego premiero-
wa emisje w kanale France 2 w kwiet-
niu 2015 r. ogladato ponad 5 min oséb),
LZawod:  Amerykanin” - (@amerykariski
serial o szpiegach KGB) oraz ,Deutsch-
land'83”  (0$mioodcinkowy  dramat
szpiegowski produkcji niemieckiej”).

Na ekrany powrdcit popularny show
.Kocham Cig, Polsko”, ale takze teletur-
niej , Bake off — ale ciacho!” z Krzyszto-
fem llnickim i Michatem Brysiem w roli
juroréw.

Polsat zabierze widzéw na randke
Spektakularnych zmian w Polsacie nie
bedzie. Ale co ciekawe, na antenie za-
goszcza tez dos¢ wasko wyspecjalizo-
wane formaty. , SuperPies” to program
przede wszystkim dla wiascicieli psow.
Prowadzaca program, behawioryst-
ka zwierzeca Aneta Awtoniuk, pokaze
telewidzom jak wychowac psa ,z gto-
wa". W ramowce pojawit sie tez kulinar-
ny talk-show, w ktdérym gospodarzami
— 53 dziennikarka — Paulina Chylewska
i Mistrz Olimpijski — Szymon Kotecki.

Jednak Polsat to przede wszyst-
kim duze show. Na antenie debiutuje
polska wersja $wiatowego hitu rand-
kowego ,Umodw sie ze mna. Take Me
Out” (srody 20.05). Nowoscia jest re-
ality show ,Wyjdz za mnie” (czwartki
0 godz. 22.15). Uczestnicy show pod-
czas pobytu w Hiszpanii beda mie-
li szanse na spotkanie najwazniejszej
osoby w ich zyciu. Absolutna premie-
ra jest , The Story Of My Life — Historia
naszego zycia” podczas ktérego go-
$cie programu zobacza, jak beda mogli
wygladac¢ za 20-30 lat oraz 40-60 lat.
Program prowadzi Katarzyna Montgo-
mery.

Na antene w klasycznej wersji po-
wraca ,,TOP Chef” z nowym jurorem —
Robertem Sowa (Srody o godz. 21.25).
Po przerwie powraca tez nowy se-
zon ,Dancing with the Stars. Taniec
z gwiazdami” (piatki o godz. 20.05).
W ramoéwece nie zabrakto tez kolejnych
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sezondw hitow Polsatu, m.in. takich
programéw jak: ,Twoja Twarz Brzmi
Znajomo”, ,Kabaret na Zywo" czy
.Nasz Nowy Dom". Nie zabraknie tez
seriali, jak , W rytmie serca” czy ,Przy-
jaciotki”.

TVN zahipnotyzuje widzéw
Kanat TVN zaplanowat tylko dwie duze
nowosci. Pierwsza z nich jest osmiood-
cinkowe show ,Hipnoza”, oparte na
formacie BBC. Gospodarzem progra-
mu jest Filip Chajzer. Jedna z bodaj naj-
drozszych produkgji w historii stagji jest
.Iron Majdan” z udziatem Matgorzaty
Rozenek-Majdan i Radostawa Majdana.
Program skfada sie z dziesieciu miejsc
i wyzwan, a kamera TVN towarzyszy
parze non stop. Program emitowany
jest w pdzne poniedziatkowe wieczory.
Na antene wracaja seriale ,Diagno-
za" i ,Druga szansa”. Kolejne edycje
maja tez programy: ,Agent — Gwiaz-
dy”, ,MasterChef Junior”, ,Kuchen-
ne rewolucje”, ,Milionerzy”, ,36,6°C",
.Efekt Domina”, , Kuba Wojewddzki”,
~.Ugotowani”.

TTV dla wtajemniczonych

Coraz chetniej ogladana staca TTV
(Grupa TVN) wiosng pokaze sporo no-
wosdi. , Kossakowski. Wtajemniczenie”
to kolejna seria programéw, w kto-
rych gospodarzem jest Przemek Kossa-
kowski. Nowoscia jest reality ,Zamiana
zon"” (w dawnych latach format goscit
w TV4), a takze paradokumentalny se-
rial interwencyjny ,,SOS. Ekipy w akgji”.

ENaWizji

Na antenie stacji zagoszcza takze takie
programy jak: , Pirowski. Na Mundial”,
.Kobiety z pierwszej ligi” oraz , Wezwij
Dominika” z udziatem Dominika Strzel-
ca znanego z programu ,Usterka”.

W TVN Style pojawia sie takie nowe
programy jak: ,Misja ratunkowa”,
.Warsztat urody”, ,Co nas truje” ,Za-
skocz mnie” oraz ,,SOS — Sablewska od
Stylu”. Z kolei w TVN Turbo zaplanowa-
no cztery nowosci — ,,Port”. ,Ratujemy
klasyki”, ,Pomoc drogowa 24H" raz
»Zaktad karny”.

Najczedciej anonsowanga nowo-
$cig w ofercie Polsat Cafe jest program
.Miedzy stowami”, ktéry poprowadzi
Hanna Lis powracajaca na telewizyjne
ekrany. Pretekstem do rozmowy i de-
cydujacym czynnikiem przy wyborze
bohatera kolejnych odcinkéw maja by¢
gorace informacje na jego temat.

Pierwszy tydziert funkcjonowania
nowych ramoéwek nie przewrocit jed-
nak rynku do goéry nogami, chociaz
jeszcze nie wszystkie nowosci zadebiu-
towaty. Zdecydowanie najwieksza wi-
downig wsrdd nowosci moze pochwa-
li¢ sie serial TVP2 ,Za marzenia” — az
3,2 min osob (dane: Nielsen). Z sukce-
sem na antene powrdcit serial |, Ojciec
Mateusz” w TVP1 (3,5 min widzéw),
ale takze program ,Dancing with The
Stars — Taniec z gwiazdami” w Polsacie
(3,1 min widzéw). Drugi odcinek nowe-
go sezonu ,W rytmie serca” w Polsacie
obejrzato 2,6 min widzow.

Patrycja Cisak
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drugiej potowie stycznia
br. spétka Kino Polska TV
stata sie jedynym wtasci-

cielem kanatu ZOOM TV. Skad decy-
zja o wykupieniu udziatéw w kana-
le do poziomu 100 proc.?

Transakcja byta planowana od dtuzszego
czasu jako element strategii rozwojowe;j
Grupy Kino Polska. Od poczatku chcie-
lismy by¢ jedynym wiascicielem takiego
kanatu jak Zoom TV, ale koncesja wy-
magata tresci lokalnych, wiec zdecydo-
walismy sie na partnerstwo z PIKE, bo to
zwiekszato szanse na otrzymanie konce-
sji. Wspétpraca z PIKE byta bardzo do-
bra i programowo bedzie kontynuowa-
na, ale kanat wymaga teraz dofinanso-
wania, a PIKE nie ma swoich $rodkéw
na takie cele, bo nie prowadzi dziatalno-
$ci gospodarczej. Dlatego zdecydowali-
smy sie te koszty ponies¢ w catosci sa-
modzielnie. W naszej ocenie jest to naj-
lepszy moment na nabycie pozostatych
udziatéw w CNT&P. Petna kontrola nad
Zoom TV daje nam elastycznos¢ w bu-
dowaniu synergii z pozostatymi produk-
tami miedzynarodowymi Grupy. Przy
okazji jeszcze raz dziekuje PIKE i Funda-
¢ji PIKSEL za wspaniata wspotprace i nie-
ocenione wsparcie zarébwno w trudnym
okresie walki o koncesje, jak i w trakcie
wcigz trwajacego procesu budowania
zasiegu.

Co zmieni sie zatem w ofercie
ZOOM TV?

Gtéwna zmiana to to, ze program bedzie
w wiekszym stopniu kierowany do ko-
biet. Chcemy tez, zeby raméwka Zoom
TV byta bardziej elastyczna i jeszcze le-
piej dopasowana do profilu widza.

0D POCZATKU CHCIELISMY BYG JEDYNYM

WEASCICIELEM ZOOM TV

Z Bogustawem Kisielewskim,
Prezesem Zarzadu Kino Polska TV SA,
rozmawiala Ewa Bryc¢ko-Andruszczyszyn.
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Czy przewidujecie dalsza wspodtpra-
ce z lokalnymi partnerami w ramach
produkgcji kontentu?

Tak, produkcje lokalne dalej beda znajdo-
wac swoje miejsce w raméwce Zoom TV,
ale teraz bedziemy duzo bardziej elastycz-
ni jesli chodzi o pasma ich emisji.

Jak ocenia Pan MUX-8 po pierwszym
petnym roku dziatalnosci?
Najwiekszym problemem jest faktycz-
ny zasieg techniczny multipleksu ésme-
go. W tym roku zamierzamy walczy¢ o to,
by zasieg techniczny MUX-8 zwiekszyt sie
przynajmniej do 70 proc. populacji Pol-
ski. Wspolnie z partnerami przygotowu-
jemy duza kampanie marketingowa, kté-
ra ma zacheci¢ ludzi do montowania no-
wych anten albo wyszukiwania kanatow
z MUX-8. Z naszych badan wynika, ze ok.
jedna trzecia widzéw nie przeskanowa-
ta jeszcze w tym celu swoich telewizoréw,
bo nie wiedza o kanatach z MUX-8. Chce-
my ich do tego zacheci¢.

Wiekszos¢ nowych nadawcéw po
roku chciata mie¢ 1 proc. Nie tylko ni-
komu sie to nie udato, a nawet nikt
sie nie zblizyt do takiego wyniku. Do-
datkowo czes¢ stacji na przestrzeni
niektérych miesiecy pikowata w dét.
Skad takie problemy? Czy tylko z po-
wodu zasiegu?

Maty zasieg techniczny i niska $wiado-
mos¢ istnienia MUX-8 to gtéwne powo-
dy matych udziatéw w rynku kanatéw na-
dajacych z tego multipleksu. Wg danych
AGB Nielsen tylko ok. 40 proc. odbior-
coéw Naziemnej Telewizji Cyfrowej ma do
niego dostep, dlatego w tym roku skupi-
my sie na zaradzeniu tej sytuadji.

Duzym problem wcigz pozostaje za-
sieg. Prawdopodobnie w tym roku
pojawia sie w ofercie MUX-8 réwniez
kanaty TVP. Czy to pomoze w rozpro-
pagowaniu MUX-8?

Oczywiscie chcielibysmy, zeby wolne
miejsca na MUX-8 zostaty zagospodaro-
wane wtasnie przez TVP, bo to na pewno
pomogtoby w promocji MUX-8. Z dru-
giej strony na tyle dtugo funkcjonuje-
my juz na tym multipleksie bez TVP, ze
obecnos¢ publicznego nadawcy nie jest
juz czynnikiem decydujacym o jego po-
wodzeniu.
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Czy rynek Naziemnej Telewizji Cyfro-
wej, zwlaszcza na przyktadzie MUX-8,
jest juz maksymalnie nasycony?
Uwazam, ze tak. Rynek reklamowy nie
jest z gumy, ilos¢ pieniedzy na nim jest
ograniczona i wieksza ilos¢ kanatow te-
lewizyjnych mogtaby spowodowac¢ spa-
dek jakosci nowych programéw, co z ko-
lei niekorzystnie przetozytoby sie na wi-
zerunek telewizji jako takiej.

Niedawno Grupa Polsat dokonata du-
zej akwizycji. Czy mozna sie spodzie-
waé, ze naziemna telewizja finalnie
bedzie opanowana tylko przez naj-
wieksze grupy?

Konsolidacja to naturalny proces w biznesie
i Z gory byto wiadomo, Ze na rynku telewizji

#wWywiad B

naziemnej beda sie liczy¢ tylko najsilniejsi
gracze. Ciesze sie na przyktad, ze Discove-
ry przejeto Metro TV, bo dzieki temu ta sta-
ja zyskata ciekawe tresci. Ale my skupiamy
sie na wiasnym rozwoju. Grupa Kino Pol-
ska nalezy do czotowych grup telewizyjnych
w Polsce i robimy swoje, dostarczajac wi-
dzom najlepszej telewizyjnej rozrywki.

Jakie stoi najwieksze wyzwanie w tym
roku przed kanatem ZOOM TV?
Osiagniecie rentownosci. Moze sie to
uda¢ juz przy stabilnym udziale kana-
tu w rynku ogladalnosci na poziomie
0,5 proc. SHR, co jestesmy w stanie osia-
gnac juz w tym roku.

Dziekuje za rozmowe.

zoomv

—

HD i Eroxxx HD. /KW/

—

ZOOM TV NALEZY JUZ TYLKO DO KINO POLSKA TV

23 stycznia 2018 r., Kino Polska TV SA kupita od Polskiej
Izby Komunikacji Elektronicznej za 10 min zt 236 udziatow
spotki Cable Television Networks & Partners sp. z 0.0. —
nadawcy naziemnego kanatu telewizyjnego Zoom TV — sta-
nowiacych 30 proc. w kapitale zaktadowym. Dzieki temu
Kino Polska TV SA bedzie posiada¢ 100 proc. udziatéw
w kapitale zaktadowym Cable Television Networks & Part-
ners sp. z 0.0. i stanie sie jedynym wiascicielem Zoom TV.

Grupa Kino Polska planuje przeksztatcenie Zoom TV
w wieloplatformowa, skierowana do Polonii marke miedzy-
narodowa o charakterze uniwersalnym, bedaca suplemen-
tem do miedzynarodowej oferty filmowej Grupy, zaréwno
w interakcji z marka Kino Polska, jak i FilmBox.

Obecnie spdtka Kino Polska TV SA dystrybuuje takze
nastepujace kanaty: filmowe Kino Polska, Kino TV, FilmBox
Premium HD, FilmBox Extra HD, FilmBox Action, FilmBox
Family i FilmBox ArtHouse oraz tematyczne Kino Polska Mu-
zyka, DocuBox HD, FightBox HD, FunBox UHD, Fast&Fun-
Box HD, 360 Tunebox, FashionBox HD, Gametoon HD, Erox
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Ukaranie stacji TVN24 spowodowato szerokg debate srodowisk medialnych. Kara i wszystkie

kolejno nastepujgce wydarzenia to gotowy materiat na scenariusz z niespodziewanymi

zwrotami akcji i z zaskakujgco szybkim finatem. Sama kara, zwtaszcza w aspekcie

finansowym, to sytuacja absolutnie bezprecedensowa na naszym rynku medialnym.

Na poczatku byta kara
Zacznijmy od poczatku. 7 grudnia
2017 r. Krajowa Rada Radiofonii i Te-
lewizji upowaznita Przewodniczacego
do wydania decyzji o natozeniu kary
pienieznej na Spodtke TVN, w rekordo-
wej wysokosci 1,479 min zt. Rada de-
cyzje o karze poprzedzita postepowa-
niem dotyczacym sposobu relacjono-
wania w programie TVN24 wydarzen
w Sejmie RP i pod Sejmem RP w dniach
16—-18 grudnia 2016 r. Regulator stwier-
dzit, ze Spotka TVN, nadawca progra-
mu TVN24, naruszyta artykut 18 ust. 1
i 3 ustawy o radiofonii i telewizji po-
przez propagowanie dziatan sprzecz-
nych z prawem i sprzyjanie zachowa-
niom zagrazajacym bezpieczenstwu.
Zdaniem Rady, w odniesieniu do
zaistniatych wydarzen, w szczegélno-
$ci odbywajacego sie pod gmachem
Sejmu  zgromadzenia  publicznego
oraz prowadzonej przez postdéw opo-
zydji parlamentarnej blokady moéwni-
cy sejmowej i fotela Marszatka Sejmu
RP, a takze towarzyszacych im wypo-
wiedzi i zachowan uczestnikéw tych
wydarzer, propagowano dziatania
sprzeczne z prawem oraz sprzyjajace
zachowaniom zagrazajacym bezpie-
czenstwu. Propagowanie powyzszych

20

dziatarn w programie TVN24 polega-
to na zachecaniu widzéw do udzia-
tu w zgromadzeniu przed budynkiem
Sejmu RP, nieinformowaniu widzow
0 rozwiazaniu przez Policje zgroma-
dzenia przed Sejmem RP, jednostron-
nym prezentowaniu wydarzenh poprzez
dobér zapraszanych do studia komen-
tatoréw i gosdi, fatszywym przedsta-
wianiu wydarzen sprzed gmachu Sej-
mu RP poprzez manipulowanie obra-
zem i brak niezwtocznego sprostowa-
nia informacgji nieprawdziwych.

Jak czytamy w uzasadnieniu, rela-
cjonowanie w programie TVN24 wy-
darzen z sali posiedzer Sejmu RP mia-
to bezposredni wptyw na reakcje oséb
zgromadzonych przed budynkiem,
a takze na wypowiedzi i zachowania
politykéw opozycji parlamentarnej,
ktérzy dokonujac nielegalnej obstrukgji
obrad, zachecali do demonstracji oso-
by zgromadzone na zewnatrz gma-
chéw przy ul. Wiejskiej. Z opinii jedno-
znacznie — jak podkresla Rada — wyni-
ka, iz protest parlamentarzystow opo-
zycji miat charakter bezprawny.

Obowigzki nadawcy

Rada podkresla, ze wyjasnienie od-
biorcom aspektéw prawnych rela-

(Tvllider|

cjonowanego  wydarzenia  nalezy
do waznych obowiazkéw nadawcy.
Zdaniem organu, Spoétka TVN, jako
nadawca programu TVN24, pozosta-
wita bez wyjasnienia wypowiedzi za-
proszonych do studia gosci programu
TVN24, ktdérzy pochwalali forme pro-
testu prowadzonego przez grupe po-
stbw na sali obrad Sejmu RP. KRRiT
podkresla réwniez, ze nadawca miat
wptyw na krag zaproszonych do stu-
dia gosci oraz — jako podmiot prowa-
dzacy profesjonalna dziatalnos¢ w sfe-
rze dostarczania odbiorcom informa-
Cji — moégt i powinien reagowac wow-
czas, gdy wyrazane oceny byty nad-
mierne, nie znajdowaty oparcia w fak-
tach lub mogty dla przecietnego od-
biorcy stanowi¢ zachete do podejmo-
wania aktywnosci niezgodnej z pra-
wem. ,, Budowanie poczucia zagroze-
nia nie moze by¢ uznane za obiektyw-
ny przekaz dziennikarski. Takie dziata-
nie nalezy uzna¢ za prébe zaostrzenia
sytuacji i wptywu na odbiorcow pod
hastem obrony zagrozonych wartosci
demokratycznych” — czytamy w uza-
sadnieniu.

Zdaniem Rady wazna role odgry-
waty tresci zamieszczane na tzw. pa-
skach, na ktérych m.in. cytowano z re-
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guty bardzo emocjonalne wypowiedzi
politykdw. Z kolei wypowiedzi postow
koalicji rzadzacej opatrywane byty ko-
mentarzami. Jak pisze KRRiT, stara-
no sie zdyskredytowac ich autoréow
w oczach opinii publicznej oraz stwo-
rzy¢ wrazenie, ze dziatania postéw PiS
sa dramatyczna obrona zajmowanej
pozydji na scenie polityczney.

Sporne materiaty w TVN24 to nie
nowos¢. W toku tej kadencji wobec
nadawcy programu TVN24 byto pro-
wadzonych kilka postepowan wyja-
$niajacych, w tym jedno postepowa-
nie zostato zakonczone w 2017 r. wy-
daniem decyzji w zwiazku z narusze-
niem przez Spoétke TVN obowiazujace-
go prawa poprzez emisje audycji ,,(Nie)
czyste teorie” w cyklu ,,Czarno na bia-
tym”. Na podstawie decyzji Przewod-
niczacy KRRIT nakazat Spétce TVN za-
niechanie dziatan polegajacych na nie-
dochowaniu nalezytej rzetelnosci i sta-
rannosci przy zbieraniu, wykorzysty-
waniu materiatéw podczas prezento-
wania probleméw objetych tematem
audydji.

TVN24 odpiera zarzuty
Po ogtoszeniu decyzji organu, kanat
TVN24 zdecydowanie odrzucit za-
rzuty KRRIT przeciwko stacji. Nadaw-
ca uwaza, ze oskarzenia sformutowa-
ne przez KRRIT opieraja sie na skraj-
nie nieobiektywnym i niestarannym
raporcie sporzadzonym na zlece-
nie Rady przez osobe zwiazana z Te-
lewizja Trwam i Wyzsza Szkota Kul-
tury Medialnej w Toruniu. W rapor-
cie opisano tylko wybrane w sposéb
tendencyjny fragmenty nadawanego
programu, aby udowodni¢ z géry po-
stawiona teze. Zdaniem nadawcy, nie
uwzgledniono na przyktad faktu, ze
w programie TVN24 szeroko relacjo-
nowano i transmitowano wypowie-
dzi politykéw Prawa i Sprawiedliwo-
$ci, przedstawicieli wtadz Sejmu, klu-
bu parlamentarnego PiS i rzadu. Co
wazne, w raporcie, na ktérym oparta
sie KRRIT, nie wskazuje sie ani jedne-
go przypadku przektamania lub btedu
rzeczowego.

Spotka TVN stwierdzita katego-
rycznie, ze w dniach kryzysu parla-
mentarnego dziennikarze TVN24 nie
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dziatali aktywnie, nie kreowali atmos-
fery poparcia dla wydarzen, lecz re-
lacjonowali w mozliwie najpetniejszy
sposéb wydarzenia, co jest podstawo-
wym zadaniem dziennikarstwa infor-
macyjnego. ,Przedstawianie faktéw —
zgodnych lub niezgodnych z prawem —
nie moze by¢ traktowane jako nama-
wianie do jakichkolwiek dziatan (...)" —
dodaje Adam Pieczynski, Dyrektor Pio-
nu Informacji TVN.

Wolnos¢ stowa = odpowiedzialnos¢
Po zapoznaniu sie ze stanowiska-
mi strony spotecznej oraz po do-
datkowych analizach i argumentach
przedstawionych przez zaintereso-
wana strone, Przewodniczacy KRRIT
uchylit decyzje o natozeniu kary na
TVN24. Jednoczesnie Witold Koto-
dziejski, zauwazajac niezwykta wage
problemu brutalizacji zycia publicz-
nego, narastajacej agresji kierowanej
takze przeciwko dziennikarzom, pro-
pagowania mowy nienawisci i dezin-
formacji, tzw. fake news, zapowie-
dziat stworzenie Okragtego Stotu
Medialnego przy KRRIiT z udziatem
srodowisk dziennikarskich, nauko-
wych, ale przede wszystkim z ak-
tywnym  uczestnictwem  nadaw-
coOw. Przewodniczacy KRRIT podkre-
slit, ze wolnos¢ stowa oznacza odpo-
wiedzialnos$¢ za nie i dlatego tak pil-
na staje sie potrzeba wspélnego wy-
pracowania form samoregulacyjnych
w mediach. Pierwsze spotkanie od-
byto sie juz 28 lutego br., a uczestni-
czyli w nim przedstawiciele nadaw-
coéw telewizji naziemnej: Telewi-
zji Polsat, Telewizji PULS, Spotki ZPR
Media SA, TVP, TVN, Discovery Ne-
tworks i Fundacji Lux Veritatis.

Niejednomysinos¢ KRRIT

W zwiazku z decyzja Kotodziejskiego
wtasne oswiadczenie zamiescit prof.
Janusz Kawecki, cztonek KRRIT. , Nie
identyfikuje sie z decyzja ze stycz-
nia uchylajaca wczesniejsza decy-
Zje z grudnia o natozeniu na spotke
TVN kary finansowej. Wrecz uwazam
decyzje ze stycznia za zt3” — napisat
cztonek KRRIT. Jak zaznacza Kawec-
ki, uchwata Rady zostata przyjeta po
prawie rocznej, prowadzonej przez

#Prawo B

cztonkéw KRRIT, analizie relacjono-
wania przez nadawce wydarzen ob-
jetych ocena i przy znanej czton-
kom Krajowej Rady tresci projektu
decyzji z grudnia wraz z jej obszer-
nym, liczacym ponad 20 stron uza-
sadnieniem. ,Na podstawie przegla-
du decyzji przewodniczacych Krajo-
wej Rady dotyczacych finansowego
karania nadawcéw i wydanych w ca-
tym okresie 25 lat dziatalnosci KRRiT
mozna wskaza¢ zaledwie kilka p6z-
niejszych zmian tych decyzji. Wszyst-
kie te zmiany byty efektem tzw. ugo-
dy z nadawcami i dotyczyty zmniej-
szenia wysokosci kary finansowe;j.
Ugody byty podejmowane zaréwno
w okresie poprzedzajacym wystapie-
nie nadawcy do sadu (w ramach od-
wotania), jak i w czasie trwania pro-
ceséw. Nie byto dotychczas sytuacji,
w ktérej wydajacy decyzje o ukara-
niu na podstawie art. 53 ust. 1 po-
tem —w ramach ugody — uchylat taka
decyzje" — pisze prof. Kawecki.

Jednak nie tylko sama kara spowo-
dowata szeroka dyskusje, ale chocby
sytuacja, ze KRRIiT dopiero trzeciego
dnia po wydaniu decyzji na swojej stro-
nie internetowej udostepnita uzasad-
nienie decyzji. Dodatkowo, w dyskusje
nad kara dla nadawcy TVN24 wiaczyty
sie Srodowiska dziennikarskie, politycz-
ne, a nawet miedzynarodowe. Z wielu
stron kanat TVN24 otrzymywat wspar-
cie, a kare krytykowali nawet przedsta-
wiciele prawej strony sceny politycz-
nej. Nie brak jednak byto zwolennikdw
ukarania TVN24.

Co istotne, wielu ekspertow wska-
zuje, ze z jednej strony podobna kara
moze dotykac wszystkich nadawcéw,
a z drugiej precedens anulowania kary
jest niebezpieczny réwniez dla KRRIT.
Wymierzenie kary wywotato liczne
dyskusje nad uprawnieniami do kara-
nia nadawcow, zwtaszcza w aspekcie
wolnosci stowa i réwniez tego, gdzie
ona sie konczy. Inni obserwatorzy sku-
piaja sie jeszcze na aspekcie anulowa-
nia — tak szybkie wycofanie sie z wy-
mierzonej kary moze wskazywac, ze
sama KRRiT nie byla przekonana do
ukarania Spotki TVN.

Jakub Wajdzik

21



materiatyy prasowe

Fot.:

II
’
7

A
TRANSAKCIAZ MEIF5
JEST DLA INEA PRZEDE
USZYSTK(N SZANS
ROZWDJU

Z Januszem Kosinski, Prezesem INEA S.A,,
rozmawiat Jakub Wajdzik.

-

et

Janusz Kosinski

Wspottworca i Prezes Zarzadu firmy INEA S.A., lidera ustug telekomunika-
cyjnych w Wielkopolsce, obstugujacego blisko 250 tys. klientéw w catym
regionie. Dzigki inwestycjom realizowanym przez INEA mieszkarcy woje-
wodztwa wielkopolskiego maja dzi$ dostep do jednej z najwiekszych i naj-
lepiej rozwinietych sieci Swiattowodowych w catej Polsce.

Cztonek Zarzadu Polskiej 1zby Komunikacji Elektronicznej, Cztonek Komite-
tu Elektroniki i Telekomunikacji Polskiej Akademii Nauk.
W wolnym czasie uprawia sport i uwielbia podrézowac.

Grupa INEA zostata przejeta przez
Macquarie European Infrastructure
Fund 5. Co to w praktyce oznacza
dla firmy, abonentéw i rynku?

Z perspektywy Klientéw absolutnie nic
sie nie zmieni. Nadal bedziemy robi-
li wszystko, aby dostarcza¢ im nowo-
czesne i niezawodne ustugi. Transakcja
z MEIF5 jest dla INEA przede wszyst-
kim szansa rozwoju i z pewnoscia po-
moze w realizacji naszej nowej, ambit-
nej strategii. Mamy plany, mierzymy
wysoko, ale to wtasnie lezy w naszym
DNA. Gdyby nie to podejscie, INEA nie
bytaby dzisiaj tu, gdzie jest obecnie.

Kto jest obecnie najwiekszym kon-
kurentem dla INEA?

Biorac pod uwage nowy model sprze-
dazy ustug telekomunikacyjnych, ciezko
jednoznacznie odpowiedzie¢ na to py-
tanie. Czesto dzieje sie tak, ze podmiot,
z ktoérym konkurujemy w segmencie,
np. dostawcow ustug, jest naszym part-
nerem i blisko wspotpracujemy z nim,
udostepniajac infrastrukture lub oferu-
jac swoje ustugi na jego sieciach.

Spotka chce rozszerzyc swoje plany
poza Wielkopolske. W ktérym kie-
runku bedzie zmierza¢ INEA?

To fakt, dzieki partnerstwu MEIF5 roz-
wazamy wprowadzenie zmiany w na-
szej strategii jako operatora. Mowa tu
o rozszerzeniu dziatalnosci INEA poza
Wielkopolske. Jest to jednak zwiaza-
ne z udziatem w trzeciej osi konkursu
1.1. POPC. Obecnie prowadzimy szcze-
go6towe analizy optacalnosci inwesty-
cyjnej i bedziemy aplikowac tam, gdzie
to ekonomicznie uzasadnione. Na
pewno jednak decydujace beda kosz-
ty budowy infrastruktury i potencjat
sprzedazy ustug. Kierunek rozwoju za-
lezy wiec w gtéwnej mierze od tego,
ktoére konkursy wygramy.

W ostatnim czasie na rynku ka-
blooperatorskim trwa czas prze-
je¢. Zjawisko konsolidacji byto
juz dawno u nas przewidywane.
Czy w 2018 r. przewidujecie jakies
akwizycje?

Moge powiedzie¢, ze nieustanie mo-
nitorujemy rynek, uwaznie sledzimy
to, co sie na nim dzieje. Planujemy, ze

www.tvlider.pl



rozwoj geograficzny INEA bedzie prze-
biegat wielotorowo — gtéwnie za spra-
wa budowy sieci w ramach inwesty-
¢ji realizowanych przy wsparciu $rod-
kéw publicznych, ale takze dzieki in-
westycjom komercyjnym prowadzonym
w bliskim sasiedztwie juz istniejacej
lub powstajacej wtasnie infrastruktu-
ry. Oczywiscie bardzo wazne beda tez
akwizycje, ktére sg naturalnym kierun-
kiem rozwoju. Ich ostateczny ksztatt
jest jednak zawsze wypadkowa oczeki-
wan obu stron oraz optacalnosci takiej
inwestycji.

Jednym z najwazniejszych realizo-
wanych przedsiewzie¢ jest budo-
wa $wiattowodowej sieci szkieleto-
wej. To krok milowy, dzieki ktére-
mu Wielkopolska wyprzedza wiele
innych wojewédztw. Jakie sg dalsze
plany INEA z tym zwigzane?

Jesli chodzi o Wielkopolske, to bedziemy
konsekwentnie budowac sieci dostepo-
we w oparciu o srodki unijne oraz wta-
sne fundusze. Zachecamy wiec wszyst-
kie zainteresowane podmioty do korzy-
stania z zasobdéw Wielkopolskiej Sieci
Szerokopasmowej. Gdy natomiast moé-
wimy o lokalizacjach poza Wielkopol-
ska, to tutaj ta siec juz istnieje, wiec za-
mierzamy korzystac z niej na warunkach
dogodnych zaréwno dla nas, jak i dla
wiascicieli infrastruktury.

Jak wyglada nasze nasycenie ryn-
ku TV i internetowego na tle Euro-
py? Co jest w tym zakresie jeszcze do
zrobienia?

Jesli chodzi o rynek telewizyjny, to z da-
nych, ktére mamy, nasycenie ptatna te-
lewizja w Polsce nie odbiega znacza-
co od sytuacji w innych krajach euro-
pejskich. Majac jednak na uwadze na-
sze inwestycje oraz bardzo dobra ofer-
te, spodziewamy sie ciagtego wzrostu
liczby Klientéw. Zupetnie inaczej jest
w przypadku internetu. Polska jest tu
duzo ponizej sredniej europejskiej, je-
$li chodzi o srednia predkos¢, z jakiej
korzysta statystyczne gospodarstwo
domowe. Jezeli spojrze¢ na Klientow
INEA, sa oni duzo powyzej tej Sredniej
i to nas cieszy. Najlepszym dowodem
jakosci naszej ustugi jest pierwsze miej-
sce w rankingu gtéwnym Speedtest.pl
za 2017 rok. Majac to na uwadze, liczy-
my na znaczacy wzrost liczby Klientéw
takze w tym segmencie.

Czy pokolenie millenialséw korzy-
sta z ustug operatoréw réwnie cze-
sto jak starsze pokolenie?

Wedtug raportu Cisco, w 2021 r. kaz-
dej sekundzie do sieci trafia¢ bedzie mi-
lion minut tresci video. Szacuje sie tez,
Ze w tym czasie az 73 proc. globalnej
transmisji danych bedzie odbywato sie
bezprzewodowo, w tym 53 proc. przy

twywiad H

wykorzystaniu sieci Wi-Fi. Te dane po-
kazuja, ze zaréwno millenialsi, jak i ko-
lejne pokolenie — Alpha, korzystaja i be-
da korzystaty z ustug operatoréw i to
czesciej niz starsze generacje. Rozumie-
my te zmiany doskonale. Okoto 65 proc.
naszych pracownikéw nalezy wtasnie do
pokolenia millenialsow. Serwisy video
typu Netflix, gaming, social media sa
duzymi sprzymierzencami takich opera-
toréw jak INEA. Bardzo optymistycznie
patrzymy takze na rozwdj technologii
5G, ktéra wymaga potaczenia z ofero-
wana przez nas nowoczesng infrastruk-
turg Swiattowodowa.

Jakie s3 najwazniejsze wyzwania dla
INEA na 2018 rok?

Strategicznie bardzo istotne bedzie
wspomniane juz wyjscie poza Wielko-
polske. To z pewnoscia nietatwe przed-
siewziecie, zwigzane z powigkszeniem
struktur oraz zasobow INEA — potrzebne
beda nam nowe kompetencje. Poza tym
nieustannie pracujemy nad oferta i tym,
zeby byt ona dopasowana do potrzeb
Klientow. To oczywiste, ze licza sie tez
wyniki, wiec bedziemy dazyli do utrzy-
mania zaktadanej dynamiki wzrostu. Jak
wida¢, ten rok zapowiada sie dla nas bar-
dzo pracowicie i ambitnie, nie zwalniamy
tempa.

Dziekuje za rozmowe.

structure Fund 5.

ny Konkurencji i Konsumentow.

2 grudnia 2017 r. podpisano umowe sprzedazy
Grupy INEA. Na jej podstawie fundusz Macquarie
European Infrastructure Fund 5, zarzadzany przez
Macquarie Infrastructure and Real Assets (MIRA),
nabyt wigkszo$ciowe udzialy w INEA. Umowa zo-
stala pozytywnie zaopiniowana przez Urzad Ochro-

7 lutego 2018 r., w Amsterdamie nastapilo przejecie
wigkszo$ciowych udziatow w Grupie INEA przez
fundusz inwestycyjny Macquarie European Infra-

MEIFS5 ma wesprze¢ Grupg INEA w realizacji strategii dalszego rozwoju, przede wszystkim w realizowa-
nej przy wsparciu funduszy unijnych inwestycji rozbudowy sieci §wiattowodowej w catej Wielkopolsce.
W ramach tego rozpoczynajacego si¢ wlasnie projektu INEA zainwestuje w regionie blisko 500 mln zt. /PC/
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Marki serwiséw SVOD zadomawiaja sie nad Wista.
Juz 63 proc. internetowych widzéw kojarzy w na-
szym kraju serwis Netflix, a ponad potowa zna
Showmax. Ruch w e-wideo nadal przesuwa sie
w kierunku serwiséw streamingowych, juz tylko
co pigty internauta sciaga programy z torrentéw.
To wciaz nie oferta VOD sktania polskich cord-cut-
terow i cord-shaverow do rezygnowania z ustug
kabléwek - wynika z VideoTrack Ill, cyklicznego
badania agencji Wavemaker (wczes$niej — MEC).
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IVSKUJE —
A POPULARNOSCI |

Wraz z upowszechnieniem internetowego wideo jego ogla-
danie stato sie juz masowa aktywnoscia polskich internau-
téw. 94 proc. z nich oglada w sieci dtugie formaty wideo -
ten odsetek jest juz stabilny od kilku lat. Wzrasta natomiast
i wcigz réznicuje polskich e-widzéw czestotliwos¢ oglada-
nia filmow i seriali w sieci. 24 proc. internautéw robi to co-
dziennie, a 60 proc. przynajmniej kilka razy w tygodniu- po-
kazuje VideoTrack Ill, badanie Wavemaker (agencji powsta-
tej po potaczeniu MEC i Maxus) zrealizowane w pazdzierni-
ku 2017 r. na grupie 2 tys. internautéw w wieku 16+.

www.tvlider.pl
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Co nie jest zaskoczeniem, najwiecej tzw. heavy-use-
row tradycyjnie mozna spotka¢ wsréd mtodej cyfro-
wej publicznosci (16-34 lata), znacznie czesciej wsrdd
mezczyzn, a jesli spojrze¢ na czestotliwos¢ e-oglada-
nia wsréd odbiorcow réznych typow telewizji — najcze-
$ciej aktywnymi uzytkownikami VOD sa klienci kablé-
wek. Najmniej e-widzdw, co jest zrozumiate, znajduje
sie w najstarszej grupie wiekowej. Jednak nawet na tle
innych grup to znaczaca grupa internautéw (17 proc.).

Jest tez dobra informacja dla rynku — maleje zainte-
resowanie torrentami. Il edycja VideoTrack potwierdza
spadajaca popularnos¢ torrentéw w Polsce. Cho¢ ska-
la piractwa wciaz jest niestety duza, to jednak Zrédtem
pozyskiwania m.in. pirackich tresci znacznie czescigj
sq serwisy streamingowe. Badanie Wavemaker dowo-
dzi, ze torrenty sa stosunkowo najpopularniejsze wsréd
25-34 latkow (24 proc.), a wiec w tej grupie, ktéra roz-
poczeta aktywnie korzystanie z wideo w sieci w czasie,
gdy oferta serwiséw streamingowych nie byta jeszcze
tak bogata.

NETFLIX NAJBARDZIE) KOJARZONY

Na obraz rynku wideo w duzym stopniu wptyne-
ty w ostatnich dwoch latach serwisy subskrypcyjne
(SVOD), wsréd nich — Netflix, Showmax czy Amazon Pri-
me Video. Marke Netflix kojarzy w Polsce 63 proc. inter-
nautow (wiecej niz HBO Go - 60 proc.), a intensywnie
reklamowany Showmax — 56 proc. Juz ponad 20 proc.
internautéw skorzystato z serwiséw subskrypcyjnych.

Blisko potowa grupy klientéw SVOD samodzielnie
optaca abonament (49 proc.), stosunkowo niewielu ba-
danych zrzuca sie na dostep do subskrybowanego ser-
wisu (12 proc.).

Od potowy 2017 r. ustabilizowat sie odsetek ptaca-
cych w réznych formach (za odcinek, abonamenty itd.)

www.tvlider.pl

za wideo w internecie. Za ogladanie zdarza sie ptaci¢ 32
proc. e-widzdéw, za dostep do tresci czesciej ptaca klien-
ci kablowek i platform anizeli widzowie naziemni.

Co ciekawe, nie obserwuje sie wzrostu inwesty-
cji w tresci wideo wsrdd osob, ktére zrezygnowaty
z kablowki (cord-cutters) albo zmniejszyty abonament
w ostatnim roku (cord-shavers). Wielkosci wydatkéw na
internetowe wideo jest za to skorelowana pozytywnie
z wielkoscig ptaconego abonamentu telewizyjnego. To
sugeruje, ze oferta VOD w Polsce nie napedza jeszcze
cord-cuttingu i cord-shavingu w duzej skali. /KW/
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B #PytanieNumeru

Pytanie numeru

Czy ustugi VOD realnie zagrazaja
juz tradycyjnej telewizji?

Kiedy powstawaty kina, telewizja czy wypozyczalnie kaset video, wieszczono Smier¢ ich naturalnych
poprzednikdw - konkurentdw. Tak sie jednak w duzej mierze nie stato. O ile z rynku prawie catkowicie
zniknety wypozyczalnie kaset i ptyt, to ilos¢ budowanych w Polsce kin jest imponujaca. Rynek TV tez
ma sie wcigz catkiem nieZle. Jednak z miesigca na miesiac, platformy VOD (zaréwno w modelu sub-
skrypdji jak i bezptatnym) dostepne na polskim rynku, rozwijaja swoja oferte. W kontent w skali glo-
balnej inwestuja platformy SVOD, np. Netflix. Nie brakuje jednak inwestycji réwniez na polskim ryn-
ku (np. Showmax). Prég 100 tys. ptatnych uzytkownikéw niedawno przekroczyt serwis CDA Premium.
Pojawia sie zatem naturalne pytanie: czy platformy oferujace kontent video juz realnie zagrazaja trady-
cyjnej telewizji? Czy jednak na razie te ustugi sa wciaz tylko jej dopetnieniem? Czy najmtodsze targety
beda coraz chetnigj korzystac¢ z ustug VOD, porzucajac na state telewizje? Czy zwtaszcza serwisy SVOD
uderzaja w obecnej chwili w kanaty filmowe? A moze w przysztosci finalnie nawet na rynku VOD be-
dzie krélowac oferta kanatow TV, bo to wcigz nadawcy telewizyjni pozostang najwiekszymi producen-
tami tresci? Na te i inne pytania odpowiadajg zaproszeni przez nas spedjalisci z branzy medialnej.

Grzegorz Mitkowski, Managing Director, ContentHouse

VOD to realne i mordercze zagrozenie dla klasycznej telewizji. Wystarczy spojrze¢ na
dane, ktdre wskazuja, ze nawet szes¢ godzin dziennie spedzamy online, ,z czego az dwie go-
dziny poswiecamy tylko i wytacznie mediom spotecznosciowym”, najczesciej na smartfonie.
Czy w tej sytuacji pamietamy jeszcze jak uzywac telewizora? Coraz gorzej. Jak pokazuja ba-
dania, ponad dwa razy wiecej czasu poswiecamy na ogladanie video w internecie niz w TV.
Jezeli uzywamy telewizora to jako ekranu do ogladania Netflixa. Potowa najmtodszego poko-
lenia (generacji Z) nie wyobraza sobie zycia bez YouTube. Gdzie w tej sytuacji miejsce na te-
lewizje, przy takim rozprzestrzenieniu sie ustug VOD? Coraz mniej.

Dodatkowo, w takiej sytuacji rynkowej coraz bardziej zasadnym wydaje sie kwestia, czy
komunikacja reklamowa nadal potrzebuje telewizji, jak gtéwnego kanatu dotarcia? Wg mnie nie. VOD, formaty video na
YouTube czy w social media juz obecnie s3 realng alternatywa dla coraz wiekszej grupy odbiorcéw, dla ktorej telewizja
tak naprawde mogtaby nie istnie¢ (lub nie istnieje, gdyz z niej w ogdle nie korzystaja).

Dobrze ten fakt obrazuje tez znajomos$¢ celebrytdw. W mtodszych grupach docelowych, znani z klasycznych me-
diow celebryci sa w ogole nierozpoznawalni. Dla nich gwiazdami sa bohaterowie seriali na Netflixie czy tzw. interneto-
wi influencerzy, ktérzy w ich umystach petnia role gwiazd, podobna do tych znanych ze szklanego ekranu w latach 90.

Zagrozenie dla telewizji w wyniku rozwoju ustug VOD oraz formatéw video w internecie (bo trzeba to rozpatrywac
na tych dwdch ptaszczyznach), potwierdza réwniez fakt zmniejszania sie piractwa w naszym kraju dzieki upowszech-
nieniu ustug internetowych. Piractwo muzyczne, dzieki m.in. Spotify, zostato niemalze wyeliminowane, natomiast pirac-
two seriali i filméw, dzieki upowszechnieniu ustug streamingowych, w ostatnim roku w szybkim tempie zaczeto zanikac
i bardzo zmalato. To réwniez wyrazny sygnat, ze proces ten postepuje, bedzie postepowat nadal, w efekcie czego jego
nastepstwem bedzie mocne przemeblowanie rynku mediow.
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tukasz Wotek, CEO agencji Abanana

Powolny spadek ogladalnosci telewizji tradycyjnej, podobnie jak spadek czytelnikéw pra-
sy drukowanej, wigze sie z przeniesieniem ich tresci do urzadzert mobilnych i dostepnoscia
w czasie wybranym przez odbiorce. Uzytkownik VOD wybiera, unika nachalnych reklam, sam
decyduje o zakresie i jakosci swojego uczestnictwa w kulturze. Jednak nawet on korzysta
ze scentralizowanego modelu informowania, a ten zapewnia telewizja tradycyjna. Jak za-
tem przebiega konfrontacja: telewizja kontra VOD?

Nowe kampanie marketingowe zdobywaja znacznie wiekszy rozgtos dzieki produk-
cjom online i mobilnym niz telewizji. Najbardziej zaawansowane cyfrowo rynki reklamowe
w Szwedji i Danii zanotowaty spadek inwestycji w reklame telewizyjna w roku 2013 i od tego
momentu zadnego wzrostu. VOD i technologia SVOD gwattownie sie rozrastaja, zwifaszcza

od momentu tzw. soft launch Netflixa, czyli wprowadzenia tej ustugi do ponad 190 krajéw, w tym Polski, a nieco p6z-
niej uruchomienia Amazon Prime Video oraz Showmax. taczna liczba indywidualnych abonentéw Netflixa w ostatnim
raportowanym okresie 2017 r. wyniosta 111 min.

W 2015 r. amerykanska widownia tradycyjnej telewizji zmniejszyta sie o 3 proc., podczas gdy wykorzystanie Inter-
netu jako mozliwosci wideo na zyczenie wzrosto o 45 proc. Wciaz jednak 91 proc. wszelkich materiatéw ogladanych
byto za posrednictwem telewizji tradycyjnej, co przektadato sie na piec¢ i pét godziny przed ekranem telewizora dziennie.

Badania stanu ogladalnosci tradycyjnej telewizji w drugiej potowie 2017 r. wykazaty, ze wsrdd amerykaniskiej popula-
¢ji millenialséw czas przeznaczany na tradycyjna telewizje wynidst 12 godzin i 45 minut...tygodniowo. W ciggu ostatnich
szesciu lat ogladalnos¢ spadta o 10 godzin tygodniowo. Innymi stowy, ponad potowa grupy widzéw w tym wieku czas
spedzany przed telewizorem zamienita na inne aktywnosci. To starzejaca sie widownia podtrzymuje poziom ogladalno-
Sci tradycyjnej telewizji. Czy najmtodsi widzowie zostana przejeci przez serwisy VOD, zalezy w duzej mierze od strategii
pfatniczej tych serwiséw. Jezeli najpopularniejsze pozostana w petni ptatne (sVOD), do mtodszych widzow trafia w wer-
sji rodzinnej, nieco starsi szuka¢ beda alternatywy w darmowych VOD. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze dojrzaty widz VOD

jest wymagajacym, swiadomym odbiorca, wie, czego szuka, zaptaci za abonament i subskrypcje, ale na pewno nie mo-

zemy moéwic¢ 0 masowosci takich postaw.

VOD dla jednych bedzie uzupetnieniem, dla innych znaczaca alternatywa, dla nielicznych - wytacznym wyborem. Te-
lewizja przetrwa, cho¢ prawdopodobnie sie znacznie zmieni, bo jest doskonata odpowiedzia przede wszystkim na natu-
re i nawyki przecietnego cztowieka, ale czasy monopolu juz za nia.

Daniel Reszka, Vice President, Youth & Emerging Brands CEE — Viacom International Media Networks

Mijajace lata stoja pod znakiem dynamicznego rozwoju platform nielinearnych, réwniez
w Polsce. Dla Viacom International Media Networks szybki wzrost serwiséw streamingowych
to przede wszystkim szansa na dotarcie do 0séb, ktére tresci programowe konsumuja tylko
online, np. millenialséw. Jestesmy nie tylko czotowym graczem na rynku telewizji linearnej,
ale réwniez znaczacym producentem kontentu, w zwiazku z czym analizujemy réznorodne
modele dotarcia do jak najszerszego grona odbiorcow. W efekcie w mijajacych latach zdecy-
dowalismy sie m.in. na kooperacje z czotowymi serwisami nielinearnymi na rynku w Polsce.

W ramach wspotpracy z Player.pl nasze hitowe lokalne produkcje, takie jak ,Warsaw Sho-
re — Ekipa z Warszawy”, oraz ,Ex na plazy” sa dostepne na platformie juz w kilka minut po
premierze na antenie MTV. Co ciekawe, odkad wspomniane programy sa obecne na Player.

pl, ich ogladalnos¢ w telewizji linearnej wzrosta. To jeden z dowoddéw na synergie powstajace w ramach tego typu ko-
operacji. Dlatego w zesztym roku to na Player.pl odbyta sie premiera powracajacego po siedmiu latach kultowego for-
matu MTV Unplugged. Wéwczas ,bez pradu” wystapit raper O.S.T.R. Kolejny koncert z cyklu juz niebawem, a jego
premiera odbedzie sie réwniez na Player.pl. To takze w tym serwisie streamingowym udostepnilismy nasze hitowe pro-
dukcje sprzed kilku lat, m.in. ,Enjoy The View", ,Spanie z gwiazdami” i ,Mito$¢ na bogato”. Z kolei w serwisie HBO GO
mozna znalez¢ tresci programowe z bogatej biblioteki marki Nickelodeon.

Globalnie VIMN coraz bardziej inwestuje w nowe media. Kierowana do dzieci aplikacja Nickelodeon Play App zosta-
ta pobrana juz niemal 9 milionéw razy, z czego tylko w Polsce korzysta z niej juz pét miliona dzieci. W ostatnich latach
zakupilismy udziaty w brazylijskim Porta dos Fundos — jednym z najbardziej wptywowych kanatéw YouTube na swiecie,
z niemal 14 milionami subskrybentéw. Z kolei w krajach skandynawskich uruchomilismy serwis VOD Paramount+, ktory
umozliwia dostep do szerokiego katalogu filméw z wytwaorni Paramount, jak réwniez najlepszych produkcji MTV i Co-

medy Central.
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Matthias Heinze, Vice President Commercial and General Manager Eastern Europe and Poland,
Turner Broadcasting

Popularnos¢ serwiséw VoD dynamicznie wzrasta, jednak nie postrzegamy tego
jako zagrozenia, a patrzymy na to zjawisko jak na kolejne wyzwanie. Musimy do-
ktadac¢ wszelkich staran, by nadaza¢ za zmieniajacymi sie preferencjami naszych
widzoéw, ktérzy chca mie¢ dostep do wybranych programéw w dowolnym czasie
i na réznych urzadzeniach. Warto jednak zauwazy¢, ze ludzie nie porzucaja telewi-
zji, po prostu zmieniaja sposdb korzystania z niej. Dla wielu odbiorcéw nadal pozo-
staje ona najwazniejszym i najbardziej wiarygodnym medium. Dotyczy to réwniez
dzieci. Zgodnie z wynikami badan, ktére przeprowadzilismy, najmtodsi chetnie ko-
rzystaja z medidw za posrednictwem rdznych urzadzen i platform, ale szukaja tam przede wszystkim seriali i bohate-
row, ktorych poznali na matym ekranie. To pokazuje, ze pomimo zmieniajacych sie trendéw, telewizja jeszcze dtugo
pozostanie najwazniejszym medium.

Caty czas uwaznie $ledzimy zmiany zachodzace na rynku i jestesmy na nie przygotowani. Jako nadawca z wielo-
letnim do$wiadczeniem mamy te przewage, ze doskonale znamy naszych odbiorcéw i ich upodobania. Wiemy, jakie
programy najchetniej wybieraja i w jaki sposéb chca je oglada¢. Bogata oferta oryginalnych produkcji daje nam moz-
liwos¢ emisji naszych tresci na kazdej dostepnej platformie. Nie jestesmy jedynie nadawca, ale aktywnym producen-
tem kontentu, ktoéry juz teraz angazuje widzdw przy uzyciu wielu réznych platform, nie tylko tradycyjnej telewizji.
Cartoon Network Studios tworzy znakomite produkcje dla naszego najpopularniejszego kanatu dzieciecego, a dzieki
wspotpracy z Warner Bros. mozemy wypetni¢ ramoéwke Boomeranga zaréwno ponadczasowymi klasykami, jak i no-
wymi serialami o przygodach kultowych postaci, takich jak Tom i Jerry czy Scooby-Doo. Dla naszego kanatu filmowe-
go TNT caty czas inwestujemy w oryginalne produkcje serialowe, takie jak , Ostatni okret” czy ,4 Blocks”. Dzieki sil-
nemu portfolio mamy mozliwo$¢ podejmowania wspotpracy z najwazniejszymi graczami na rynku VOD. Swietnym
przyktadem jest drugi sezon serialu ,Tropiciele”, ktory pojawit sie w TNT 20 lutego. Na chwile przed premiera, udo-
stepnilismy pierwszy sezon tej produkgji subskrybentom platform VOD, takich jak Cyfrowy Polsat GO, IPLA, UPC ON
DEMAND, Orange i PLAY NOW. Zmiany na rynku telewizyjnym daja nam wiec mozliwos¢ petniejszego zaspokajania
potrzeb naszych widzéw. Majac w zanadrzu spory arsenat wtasnych oryginalnych produkgji, jestesmy gotowi podazac
w tym kierunku wspadlnie z naszymi kluczowymi partnerami.

Bartosz Zientek, Group Account Director, Codemedia

Sformutowanie ,,content is the king” jest tak wyswiechtane, ze az nie wypada go
uzywac, ale nikt juz nawet nie pamieta w jakim kontekscie powstato i kto jest jego
autorem. Oté7 jest to Bill Gates, ktéry w 1996 r. (1) powiedziat doktadnie, ze to wta-
$nie kontent bedzie osia, wokot ktérej bedzie sie kreci¢ gros biznesu internetowego.
VOD nie mozna traktowac jako alternatywy czy konkurencji do linearnej TV, bo jest
to po prostu jej naturalny nastepca. Powstanie radia czy TV byty zmianami rewolucyj-
nymi, bo oto nagle ludzie otrzymali szeroki dostep do tresci audio/wideo, do czego
wczesniej nie mieli dostepu. W obecnej chwili jestesmy swiadkami nie tyle zmiany oblicza mediéw, podobnej do tej,
kiedy narodzito sie radio czy TV, co jedynie (@ moze az) zmiany sposobu ich dystrybucji. Dotyczy to zaréwno materia-
tow wideo jak i audio, bo czymze innym niz analogia do VOD sa serwisy Spotify czy Tidal.

Oczywiste jest, ze w pierwszej kolejnosci to mtodsze osoby siegaja po te nowe rozwiazania i tam wtasnie udziat
czasu poswiecanego na te nowe Zrodta sygnatu wideo czy audio bedzie rést najszybciej. Pamieta¢ jednak nalezy, ze
w przypadku kampanii majacych na celu zbudowanie swiadomosci w duzej mierze liczy sie jednak masowos¢, a tej
nadal brakuje wszystkim serwisom. Rewolugcji tutaj nie nalezy sie spodziewa¢, bo jest to proces ewolucyjny, ktére-
go $wiadkami jestesmy od dtuzszego czasu. Obecni gtéwni gracze na rynku wideo, czyli stacje TV, w sposéb natural-
ny wykorzystuja to zjawisko, udostepniajac wtasne produkcje uzytkownikom swoich serwiséw. To, czy w dtugiej per-
spektywie beda w stanie utrzymac¢ tych uzytkownikéw, bedzie kluczowe w kontekscie tego, kto bedzie ,krélowac”
na tym rynku. Paradoksalnie w obszarze online jest o wiele trudniej walczy¢ o uwage — panuje tutaj zdecydowanie
wieksza konkurencja, a i ,widz" (a raczej uzytkownik) jest zdecydowanie mniej lojalny. Wydaje sie, ze duza przewa-
ge nad obecnymi gtéwnymi graczami beda miaty zaréwno serwisy miedzynarodowe (Netflix, Amazon), jak i telewi-
zyjni gracze globalni (BBC, FOX etc.), bo produkujac swéj kontent sa w stanie monetyzowac¢ go na wielu rynkach. To
wszystko jednak na pewno nie nastapi szybko i wideo online jeszcze dtugo nie bedzie w stanie zagrozi¢ TV linearnej
o szerokim zasiegu.
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Robert Sosnowski, Dyrektor Zarzadzajacy agencji Biuro Podrézy Reklamy

Kina maja sie czego ba¢. Widza, co stato sie¢ z wypozyczalniami ptyt DVD. Pozycje Holly-
wood Video i Beverly Hills byty nienaruszalne. W ciagu kilku lat obie sieci zniknety z rynku. To
samo powoli dzieje sie z komisami samochodowymi, wieloma matymi agencjami nieruchomo-
$ci, jak rowniez z tradycyjnymi korporacjami taxi i hotelami, ktére cierpia z powodu AirBnB, oraz
z wieloma innymi biznesami. Mysle, Ze kina catkowicie nie znikna, ale przejda jakas ewolucje.
Co ja wyznaczy? Cena biletow i ustug okotofilmowych? Obecnie wyprawa do kina jest archaicz-
nie droga. Jakby kina nie umiaty sie dostosowa¢ do zmieniajacej sie rzeczywistosci. Abonament
w Netfixie kosztuje okoto 40 zt, czyli mniej niz dwa bilety do kina. Do tego oferta snackowa jest
absurdalnie droga i stabej jakosci. Na rynku HoReCa mamy trendy eco, craft, wybér. Kina pozo-
staja na to gtuche. Jedzenie i napoje sa niezdrowe i drogie. Do tego dochodza praktyki zupet-
nie nie mieszczace sie w gtowie, gdzie ochroniarze wyciagaja z sali ludzi pijacych kawe z innej sieci (ale tez z tego samego
centrum handlowego!). To pokazuje, ze sieci kinowe bardzo zaspaty i maja problemy z przystosowaniem sie do rzeczywi-
stosci. Zapewne ich dtugoterminowe kontrakty na wynajem powierzchni stawiaja sieci w trudnym potozeniu. Ale to juz pro-
blem sieci. Wiele tez zalezy oferty platform VOD i cen réznego rodzaju urzadzen, w tym projektoréw. Dobry projektor robi
domowe kino. Ceny sa coraz nizsze.

A

POGLOSKI 0 SMIERCI TV

PRZESADZONE

Firma Nielsen przygotowata raport ,In the
world of many screens”,

dotyczacy obecnosci konsumenta w swiecie
wielu platform.

Z badania wynika, ze mtodzi ludzie coraz rzadziej ogla-
daja telewizje, ale nie sa juz tacy chetni do porzucenia od-
biornika telewizyjnego. Tylko 5 proc. ankietowanych w prze-
dziale 15-20 lat zadeklarowato, ze nie ma odbiornika TV,
a w przedziale 21-29 lat wskaznik ten wynosi 11 proc. Co
nie jest zaskoczeniem, najwiecej wskazan na obecnos¢ tele-
wizora w domu zanotowano w grupie 50+.

Ponad potowa badanych oglada wideo online (54 proc.), a 80 proc. wybiera réwniez telewizje broadcastowa. 6 proc. an-
kietowanych wskazato, ze w ogéle nie oglada zadnego wideo. Najwiekszy odsetek ogladajacych wideo (pod kazda posta-
cia) wystepuje w grupie 21-29 lat (az 70 proc. respondentéw wskazato, ze oglada wideo). Pomimo postepu technologicz-
nego, tradycyjna TV ciagle jest dla odbiorcow bardzo istotna.

Ankietowani, ktérzy nie ogladaja wideo online zostali zapytani, dlaczego tego nie robia. 38 proc. wskazan uzyskata od-
powiedZ mowiaca o tym, ze TV tradycyjna jest dla nich po prostu wystarczajaca. Na drugim miejscu ankietowani wskazuja,
Ze nie maja potrzeby ogladania wideo na innych nosnikach niz TV (24 proc.) a trzecie miejsce to gtosy za tym, ze subskryp-
cja wideo w sieci jest za droga (15 proc.). Najpopularniejszym rodzajem kontentu wideo online sa tresci generowane przez
uzytkownikéw (34 proc.). Na drugim miejscu znajduje sie streamed content (29 proc.). Nastepnie internauci wskazali tresci
znajdujace sie w sieci (22 proc.) i subskrypcje internetowe (14 proc.). Najpopularniejszym zrédtem tresci wideo w online jest
YouTube (88 proc.), dla poréwnania Netflix zdobyt jedynie 22 proc. wskazan. Co bardzo istotne, wideo online respondenci
najchetniej ogladaja w domu - az 98 proc. respondentéw wskazuje witasnie na taka odpowiedz.

W badaniu wykorzystano prébke 1082 uzytkownikéw online posiadajacych minimum 15 lat. Wszystkie odpowiedzi ze-
brano we wrzesniu 2017 r. /KW/
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EPIC DRAMA TO ODPOWIEDZ NA
WYRAZNA LUKE NA RYNKU TV

Z Karin Heijink, VP Channels and Products Viasat World,
rozmawiata Patrycja Cisak.

Karin Heijink, VP Channels and Products

Wiceprezes ds. kanatoéw i produktéw w Viasat World od 2015 r. Wcze$niej pracowata w MTG AB
(0od 2011 r. do 2015 r.) jako wiceprezes Pay TV Channels East. Wczes$niej pracowata dla MTV Ne-
tworks International jako starszy dyrektor dziatu muzyki w dziale Emerging Markets. Pracowa-
ta réwniez jako dyrektor ds. rozwoju biznesu w Fundacji EDL. Wczesniej byta dyrektorem ka-
natu w Discovery Networks Europe, Emerging Markets; kierownikiem ds. marketingu w Ende-
mol w Holandii oraz kierownikiem ds. marketingu i PR w MBPA. Ukonczyta Rotterdam School
of Management na Uniwersytecie Erazma.
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Na poczatku roku w Polsce wystar-
towat kolejny kanat z Waszego port-
folio. Tym razem to Epic Drama. Do
kogo jest skierowany?

Epic Drama skierowany jest zaréwno do
mezczyzn, jak i kobiet w wieku powyzej
25 lat. Kanat ma przyciagac przed ekra-
ny wszystkich fanéw dramatu, zapew-
niajac im przez siedem dni w tygodniu,
24 godziny na dobe, dostep do znanych
i fascynujacych serii roznych gatunkow,
w tym zbrodni i tajemnicy, klasycznej li-
teratury, polityki i wtadzy, okresu woj-
ny, przygody, akcji, prawdziwej historii
i fantasy.

Czy popularnos¢ seriali kostiumo-
wych to dobry znak dla nowego ka-
natu oraz powrét do korzeni gatun-
ku?

Epic Drama zostat stworzony w oparciu
o badania przeprowadzone w catym re-
gionie Europy Srodkowo-Wschodniej,
ktéore wskazaty na popularnos¢ wyso-
kiej jakosci tresci fabularnych, w tym
seriali kostiumowych. Analiza wykaza-
ta wyrazna luke na rynku TV, stad wstu-
chujac sie w gtosy odbiorcéw i reagujac
na ich potrzeby, wyszlismy z propozycja
kanatu Epic Drama. Jestesmy pewni, ze
nasza nowa marka odniesie sukces.

Na ktérych rynkach obecny jest Epic
Drama?

Epic Drama jest dostepny na wielu klu-
czowych rynkach miedzynarodowych,
na ktérych dziata Viasat World, w kra-
jach takich jak: Butgaria, Chorwacja,
Czechy, Wegry, Rumunia, Serbia, Sto-
wacja, Stowenia, Macedonia. | oczywi-
$cie Polska.

Co znajdzie sie w ofercie programo-
wej kanatu?
Epic Drama to nowa oferta wysokobu-
dzetowych filméw HD z réznorodnych
gatunkéw dramatycznych. Do wiek-
szo$¢ tresci posiadamy prawa SVOD,
ktdre wspieraja nasza misje dostarcza-
nia odbiorcom najlepszych na swiecie
tresci poprzez wiele platform i urza-
dzen. Poza tym wiekszos¢ kontentu to
nowe pozycje, wyprodukowane w cia-
gu ostatnich trzech lat.
Wspdtpracujac  z
miedzynarodowymi

renomowanymi
dystrybutorami
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i czerpiac z naszego doswiadczenia ja-
ko S$wiatowego kuratora najlepszych
tresci, jestesmy w stanie zaoferowac ra-
mowke sktadajaca sie z najbardziej in-
teresujacych seriali dramatycznych, wy-
produkowanych m.in. w Wielkiej Bryta-
nii, USA, Hiszpanii, Francji, Wtoszech,
Australii i Kanadzie.

Wsrdd sztandarowych tytutéw, do-
stepnych wytacznie w Epic Drama,
s3 m.in. wyprodukowany przez SVT
(szwedzka telewizja publiczna) znako-
mity dramat ,Restauracja” (sezon 1),
doceniona przez krytykéw rodzinna sa-
ga o mitosci, konfliktach i zdradzie. Ma-
my takze przykuwajacy uwage ,Wer-
sal. Prawo krwi” (sezon 1) — wysokobu-
dzetowy serial z najwyzszej potki. Oby-
dwa tytuty zostaty uzyskane od global-
nej grupy dystrybucyjnej Banijay Rights.
W raméwce znajdzie sie réwniez epicka,
rodzinna saga ,Osada”, zakupiona od
all3media international.

Jakie sg plany dystrybucyjne kanatu
Epic Drama na terenie Polski?

Mamy bardzo ambitne plany zwiaza-
ne z dystrybucja Epic Drama, poniewaz
bardzo wierzymy w ten projekt. Dzie-
ki temu, ze wypetniamy wyrazna luke
na rynku, a takze dzieki profesjonalne-
mu podejsciu i wartosciowym tresciom,
tatwo zrozumie¢ dlaczego operatorzy
chca, aby nasz kanat stat sie czescia ich
pakietow.

Cieszymy sie, ze Epic Drama jest juz
dostepny w ofercie dwoch gtéwnych
platform (Cyfrowego Polsatu i nc +).
Nadal prowadzimy rozmowy dotycza-
ce rozszerzenia dystrybucji z czotowymi
operatorami kablowymi w Polsce, a nie-
ktére negocjacje juz wkrétce powinny
zakonczy¢ sie podpisaniem umow. Suk-
ces debiutu kanatu Swiadczy o naszej
elastycznosci i reagowaniu na to, cze-
go widzowie i partnerzy szukaja u nie-
zaleznego nadawcy. Mamy ambicje
zwiekszenia zarbwno naszego zasiegu,
jak i liczby odbiorcow.

Czy planujecie w dalszej przyszto-
sci inwestycje réwniez w polski kon-
tent?

Poszukiwanie wysokiej jakosci produk-
cji lokalnych, ktére mogtyby uzupet-
ni¢ nasza oferte, stanowi cze$¢ naszej

#Wywiad B

strategii. Jestesmy zawsze chetni do
rozméw z dystrybutorami oferujacymi
wartosciowe tresci.

Tworzenie kanatéw jest coraz wiek-
szym wyzwaniem dla nadawcéw. Co
jest najtrudniejsze przy budowaniu
oferty Epic Drama?

Najwazniejsze jest dla nas zmierzenie
sie z wyzwaniem, jakim jest zmieniaja-
cy sie rynek mediowy. We wspotpracy
z zaufanymi partnerami uzupetniamy
nasza podstawowa dziatalnos¢ o oferte
SVOD. Odbiorcy oczekuja obecnie, ze
beda mogli uzyska¢ dostep do konten-
tu, kiedy i gdzie chca, dlatego wazne
byto dla nas zabezpieczenie praw SVOD
do wiekszosci tresci z oferty Epic Dra-
ma. W przypadkach, w ktérych nie byto
to mozliwe, woleliémy zrezygnowac ze
wspotpracy, by pozosta¢ wiernymi na-
szej misji.

Kanaty telewizyjne coraz czesciej
wykorzystujg potencjat ustug VOD.
Czy Epic Drama réwniez bedzie
oferowac swéj kontent w ustugach
VOD?

Zdajemy sobie sprawe, Ze dzisiejsza pu-
blicznos¢ konsumuje tresci na rézne
sposoby. Marka Epic Drama jest dostep-
na jako kanat linearny, ale réwniez ja-
ko oferta SVOD. W ten sposéb odbiorcy
maja dostep do kontentu w dogodnym
dla siebie miejscu i czasie. Dostep na za-
danie do oferty Epic Drama mozna uzy-
skac za posrednictwem ustug Play Now
i Ipla, gtdbwnie w postaci siedmiodnio-
wej ustugi catch-up.

Czy Viasat World planuje urucho-
mienie kolejnych kanatéw na pol-
skim rynku?

Obecnie koncentrujemy sie na opty-
malizacji istniejacego portfolio i rozwi-
janiu marki Epic Drama. Bedziemy in-
westowac¢ w ukierunkowane dziatania
marketingowe, ktére pomoga nam to
osiagnac. Dazymy réwniez do dalszego
umocnienia naszych relacji z partnera-
mi w Polsce. Zawsze tez szukamy moz-
liwosci rozwoju, starajac sie znalez¢ ni-
sze na zattoczonym polskim rynku tele-
wizyjnym.

Dziekuje za rozmowe.
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AMC w Multimedia Polska aM C

1 stycznia br., w ofercie telewizji cyfrowej Multimedia Polska pojawit sie kanat filmowy AMC. Sta-
cja znalazta sie w pakietach telewizyjnych: MiniBox, SuperBox i MaxBox na pozycji 140. /KW/

Fot.: materiaty prasowe

Kanaly Eleven Sports w kolejnych sieciach E B

Od stycznia br., kanaty Eleven Sports sa dostepne dla abonentéw kolejnych jedenastu ope-
ratoréw telewizji kablowe;j.

W ostatnim czasie stacja Eleven Sports zawarta porozumienia z takimi lokalnymi sieciami
kablowymi jak: Geckonet, SAV, Stowarzyszenie Telewizji Kablowej Ret-Sat 1, Telekomunikacja
Podlasie, Telewizja Kablowa Dipol, Telewizja Kablowa Spétdzielni Mieszkaniowej Szepietowo,
Telewizja Spoétdzielni Mieszkaniowej Radogoszcz Wschod, Transmitel, TTUKST Trzcianka, TV So-
lec i Wektormedia. /PC/

Fot.: materiaty prasowe

Gametoon HD w ofercie INEA

Esportowy kanattelewizyjny Gametoon HD, ktérego dystrybutorem w Polsce jest spétka Kino Polska TV SA,
dotaczyt do oferty sieci INEA SA.

Gametoon HD jest dostepny dla klientow telewizji cyfrowej INEA posiadajgcych dekoder HD. Kanat znaj-
duje sie na pozycji nr 521. Gametoon HD dotaczyt do nowych pakietow paczek tematycznych INEA - Sport
Pack i Sport Pack+.

Gametoon HD to kanat poswiecony esportowi i grom komputerowym, ktéry jest kierowany do graczy
w réznym wieku, szczegolnie tzw. millennialsow. W ofercie programowej Gametoon HD znajduja sie m.in.
zapowiedzi najnowszych gier wideo, filmy typu ,let’s play” z udziatem youtuberow i streameréw oraz rela-
cje z najpopularniejszych turniejow esportowych znanych na catym swiecie. Obecnie Gametoon HD jest do-
stepny m.in. w Stanach Zjednoczonych, Rosji, Turcji, Butgarii oraz niektorych krajach Afryki i Ameryki tacin-
skiej. /PC/

Szykuje sie rewolucja w wielkopolskich szkotach inea §)

INEA wygrata przetarg na dostarczenie, uruchomienie, wsparcie techniczne i utrzymanie regio-
nalnej chmury edukacyjnej w ramach projektu Cyfrowa Szkota Wielkopolsk@ 2020. Ma on zrewo-
lucjonizowac i unowoczesnic edukacje w wielkopolskich szkotach.

Cyfrowa Szkota Wielkopolsk@ 2020 to projekt Samorzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego,
w ktérym udziat wezmie ponad 600 szkét z catego regionu. Jego celem jest podniesienie jakosci
edukacji oraz wykorzystanie nowoczesnych technologii w procesach nauczania.

Konsorcjum stworzone przez: INEA S.A., Integrated Solutions Sp. z 0.0 oraz Fundacje eSzkota.
zgtosito w przetargu najkorzystniejszg oferte na kwote ponad 45 min zt. W jej ramach INEA zapew-
ni kolokacje infrastruktury niezbednej do funkcjonowania chmury edukacyjnej w 32 weztach regio-
nalnych na terenie catej Wielkopolski. Operator bedzie tez odpowiadat za transmisje miedzy wezta-
mi oraz zapewni serwis i utrzymanie tej infrastruktury.

Projekt Cyfrowa Szkota Wielkopolsk@ 2020 realizowany jest przez Osrodek Doskonalenia Na-
uczycieli w Poznaniu i ma objac blisko az 11 tys. uczniow z regionu. Potrwa on blisko pie¢ lat. /KW/

Fot.: materiaty prasowe
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Fot.: materiaty prasowe
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Ustuga JAMBOX mobile dziata juz u 50 operatorow JAM30X
==n

Spotka SGT zakonczyta wdrazanie kluczowych funkcjonalnosci ustugi JAMBOX mobile, czyli
telefonii komorkowej i internetu LTE. Ustuga dziata juz u 50 operatoroéw i kilkuset abonentéw.

JAMBOX mobile to rozmowy, SMS-y, MMS-y i transmisja danych z kazdego miejsca na swie-
cie. Ustuga dziata na sieci mobilnej PLUS (Polkomtel) i obejmuje dwie taryfy. Abonenci JAMBOX
mobile mogg réwniez korzystac z ustugi JAMBOX online, czyli ogladac wybrane kanaty telewi-
zyjne. Aktualnie w ramach JAMBOX online dostepnych jest 120 kanatow, z ktérych czes¢ mozna
takze ogladac poza miejscem zamieszkania.

— Zamknelismy wiasnie etap wdrazania kluczowych funkcjonalnosci ustugi JAMBOX mobi-
le, co w praktyce oznacza, ze abonenci moga juz bez przeszkéd przenosic do niej swoje numery
telefonow z innych sieci mobilnych (...) - méwi Arkadiusz Kudela, dyrektor ds. rozwoju w SGT

S.A. /KW/
e o

Fot.: materiaty prasowe

TBN Polska w ofercie Orange

Od 23 stycznia br. telewizja TBN Polska (telewizja familijna z wartosciami chrzescijan-
skimi) jest dostepna w wersji HD dla abonentéw Orange na kanale 352. Tym samym za- [R4U%LE]
sieg stacji poszerzyt sie o blisko 800 tys. kolejnych gospodarstw domowych, w ktérych
mozna ogladac te stacje. Obecnie stacja dociera do blisko 7,7 min domostw. /PC/

UPC promowalo oferte Happy Home

Fot.: Materiaty prasowe %

—

UPC przeprowadzito kampanie reklamowa Happy Home promujaca internet
oparty na swiatlowodzie, Premium Wi-Fi oraz telewizje najnowszej generacji na
wielu urzadzeniach jednoczesnie i o kazdej porze.

Spoty promujace oferte emitowane byty w telewizji oraz online i w serwisach VOD. Reklamy oferty
Happy Home obecne byty na antenach Polsatu, TVN, kanatow tematycznych TVP i Polsatu oraz wybra-
nych kanatach z grupy Premium TVN. Dodatkowo spoty pojawity sie takze w serwisach VOD: Flimweb.pl,
Player.pl, VOD.pl. Za kreacje kampanii odpowiada agencja TBWA i Agencja HI, a za zakup mediow dom
mediowy OMD. /PC/
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Water Planet HD w Multimedia Polska

Od stycznia br. oferta telewizyjna Multimedia Polska powigkszyta sie o Water Planet HD (Grupa
Polcast Media Distribution). Kanat znalazt sie w takich pakietach TV jak SuperBox i MaxBox na pozy-
Gji 76. /EBA/

Fot.: materiaty prasowe
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wPolsce.pl w Cyfrowym Polsacie

22 grudnia 2017 r., telewizja wPolsce.pl pojawita sie w ofercie Cyfrowego Polsatu (kanat 196).
Kanat nalezacy do koncernu Fratria mozna juz ogladac¢ m.in. w takich sieciach kablowych jak: Jam-
box (SGT), Avios (Korbank), VLMedia — Gdansk, Elart — Warszawa, Czajen — Mielec, TVK TOMKOW
- Zgorzelec, Fibreway — Niemotomice, Interaktywny Dom - Krasnik, Aura — Szczecin, AMPLUS -
Putawy, Swidman - Swidnik, Piekary Net — Piekary Slaskie, AP-MEDIA - Jasto, LEON - Rybnik, TEL-
POL - Chorzéw. /KW/

Fot.: materiaty prasowe

www.tvlider.pl
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Comedy Central Family w jakoSci HD O
c EOMEDT Y

Od 9 stycznia br. stacja Comedy Central Family nadaje w jakosci HD. To juz piaty kanat

z portfolio Viacom International Media Networks Polska, obok MTV, Comedy Central,

Nickelodeon HD i Paramount Channel HD, ktory jest emitowany w wysokiej rozdzielczosci.
Comedy Central Family to drugi kanat komediowy nalezacy do VIMN Polska. Jest kierowany do catych rodzin.

Stacja prezentuje serialowe nowosci oraz komediowe seriale wszech czasow. /PC/

. S

Fot.: materialy prasowe

é N
Nicktoons nadaje juz w Polsce nic OONS

15 lutego br. oferta programowa stacji Nickelodeon HD zostala poszerzona,
wzmocniona i udostgpniona pod nowa nazwa Nicktoons.

Polska jest 25 rynkiem na $wiecie, na ktorym pojawit si¢ kanat Nicktoons. Marka nalezy do portfolio Viacom
International Media Networks, nadawcy takich kanatow jak MTV, Comedy Central czy Paramount Channel HD.

Po zmianie stacja Nicktoons bedzie nadawala jedynie seriale animowane. W ofercie stacji, kierowanej do
dzieci w wieku od 4 do 10 lat, znajda si¢ najpopularniejsze animacje Nickelodeon, m.in.: ,,Jimmy Neutron: Maly
geniusz”, ,,Wojownicze Zotwie Ninja”, ,,Toon Marty”, ,,Wro6zkowie chrzestni”, ,,.SpongeBob Kanciastoporty”,
,.Kung Fu Panda: Legenda o niezwyklosci” i ,,Pingwiny z Madagaskaru”. Wszystkie propozycje programowe,
ktdre znajda si¢ na antenie Nicktoons, bedg nadawane w jakosci HD.

Przeksztalcenie stacji Nickelodeon HD w NickToons zostato wsparte kampanig promocyjna, obejmujacy te-
lewizje¢, internet, social media oraz sie¢ kin Cinema City. Koncepcje kreatywna kampanii przygotowata agencja
Cyber Kids on Real, za zakup mediow odpowiada Starcom. /KW/

. S

Fot.: materialy prasowe

\
Kanal Da Vinci dostepny w wersji HD Dﬂ VinCi @

Od 15 stycznia br., Da Vinci Media GMBH udostepnia wszystkim nadawcom telewizji kablowej w Polsce
mozliwos¢ retransmisji kanatu Da Vinci w wersji HD.

— Firma od kilku lat przygotowywata si¢ do tej zmiany, inwestujac w niezbedne systemy do kompresji
i przechowywania wideo i kupujac programy w jakosci HD. Nie mam watpliwosci, ze wsrod krajow regionu
w Polsce jest najwigksze zainteresowanie jakoscig HD — powiedziat Wojciech Biatek, dyrektor ds. technicz-
nych Da Vinci Media.

Poza Polska kanat w wysokiej rozdzielczosci jest nadawany m.in. w Singapurze, Turcji, Korei i na Taj-

wanie. /EBA/
G )

Fot.: materialy prasowe

é N
SCI FI juz w wersji HD
=& 1=

15 stycznia br. NBCUniversal International Networks uruchomito wersje
HD kanatu SCI FI, stacji po$wieconej tematyce science fiction w Polsce.
Kanat jest obecny na platformie Cyfrowego Polsatu
Start kanatu SCI FI w HD oznacza, ze od teraz cate portfolio NBCUIN w Polsce dostepne jest w roz-
dzielczos$ci high definition. Wersja SD kanatu SCI FI bedzie dostepna w Polsce do 2018 r. /KW/
\\ S

Fot.: materialy prasowe
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Technika progu i skuteczne metody prezentacji
ustugi cyfrowej telewizji kablowej oraz dostepu do
internetu w domu abonenta

Technika progu - stopa w drzwi..,

Przyjrzyjmy sie troche nazwie tej techniki,
ktéra Swietnie obrazuje, o co w niej cho-
dzi. Zeby wej$¢ do czyjegos domu, musimy
mie¢ otworzone drzwi — to oczywistosc.
Problem pojawia sie wtedy, kiedy ktos nie
chce nas wpusci¢ do swojego domu i za-
myka przed nami owe drzwi. Wtedy my
sprytnie wsuwamy stope i drzwi dalej po-
zostaja niedomkniete. Ta niewielka prze-
strzen, ktora uzyskalismy dzieki temu za-
biegowi, to nasza szansa. Wykorzystaj-
my ja. To jest poczatek naszego procesu

sprzedazy ustugi triple-play, tj. telewizji,
dostepu do internetu oraz telefonu voip.
Dzieki niej mamy wieksze prawdopodo-
bienstwo, ze nasza prosba zostanie wystu-
chana i spetniona, niz gdybysmy krzycze-
li przez zamkniete drzwi (chociaz drzwi za-
trzasniete przed nosem tez moga stac sie
zaczatkiem do naszego sukcesu). Oso-
bie obeznanej chociaz troche z reguta-
mi wptywu Cialdiniego, od razu rzuci sie
w oczy podobienstwo do reguty zaanga-
zowania i konsekwencji. Jest to dobre
skojarzenie, poniewaz regufa ta to jeden

(Tvllider|

z mechanizméw dziatania techniki stopa
w drzwiach.

Moi Drodzy. Wtasnie ta technika za-
czynatem swoja przygode w sprzedazy
16 lat temu w Telekomunikacji Polskiej
S.A. Dzieki odpowiedniemu zastosowa-
niu techniki ,stopy w drzwi” zdobytem
szes¢ nagrod rocznych, w tym dla Najlep-
szego Sprzedawcy Wszystkich Ustugi Te-
lekomunikacji Polskiej w 2002 r. Jestem
z tego faktu bardzo dumny, a Listy Gratu-
lacyjne do dnia dzisiejszego zdobia moje

www.tvlider.pl
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portfolio oraz czesto sa karta przetargo-
wa W negocjacjach w zakresie zawodo-
wego stanowiska. Zatem — zbierajmy je
do naszego osobistego portfolio i dbaj-
my o nie.

Technike ,foot in the door” (FITD)
opanowali do perfekcji czarnoskorzy
uliczni sprzedawcy. Podczas wakacji moz-
na ich spotka¢ niemal w kazdym tury-
stycznym kurorcie. Ich gtéwnym targetem
sa wiasnie turysci. Czarnoskorzy sprze-
dawcy oferuja okulary, zegarki, torebki

www.tvlider.pl

bedace podrobkami znanych marek. Sa
wytrwali i nieustepliwi, nie zrazaja sie nie-
powodzeniami i sa nastawieni na sukces.
Odwiedzaja kazda kawiarnie, podchodza
do kazdego stolika, przy ktérym siedza lu-
dzie. W jednym reku trzymaja kilkadziesiat
zegarkdw, w drugim i na gtowie mnédstwo
par okularéw. Wszyscy dziataja w bardzo
podobny sposdéb, wedtug jednego stan-
dardu sprzedazy, jakby pracowali w tej sa-
mej korporacji. Usmiechaja sie i zachecaja
do kupna. Méwia, ze dla kazdego znajda

odpowiedni produkt. Jestesmy zacheca-
ni, aby okulary przymierzy¢. Jezeli klientka
na to przystanie, jest bardzo prawdopo-
dobne, Ze dojdzie do finalizacji sprzedazy.
Czarnoskéry sprzedawca uliczny juz nie
odejdzie od klientki, dopodki nie dopasuje
sobie ona odpowiedniego modelu okula-
row. Ci sprzedawcy, swiadomie badz nie,
uzywaja techniki FITD. W uproszczeniu
polega ona na ztozeniu najpierw fatwej
prosby do spetnienia (,prosze, przymierz
te okulary”), a nastepnie trudnej (,kup te
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okulary, sa tanie i $wietnie w nich wygla-
dasz"). Wiele badan naukowych potwier-
dzito wysoka skutecznos¢ tej techniki.

Okreslenie ,stopa w drzwiach” wzie-
to sie od obwozZnych sprzedawcéw, do-
mokrazcow, ktérzy chodzac od drzwi do
drzwi oferowali swoje towary. Wiedzieli,
ze gdy tylko klient zgodzi sie ich wpuscic¢
do srodka, to szanse na udana sprzedaz
rosna. Pierwsze badania nad skuteczno-
$cia tej techniki przeprowadzili w latach
60. XX wieku amerykanscy naukowcy —
Jonathan Freedman i Scott Fraser. Bada-
cze zadzwonili do grupy gospodyn do-
mowych i poprosili je 0 wpuszczenie do
swoich domoéw kliku mezczyzn, ktoérzy
mieli spisa¢ dla celéw statystycznych ar-
tykutu codziennego uzytku. Zgodzito sie
na to 22 proc. pan domu. Innej grupie
gospodyn domowych sktadano tatwiej-
sza do spetnienia prosbe. Badacze pro-
sili 0 zgode na krotki wywiad telefonicz-
ny na temat zachowarn konsumenckich.
Gdy osoba sie na to zgadzata, naukow-
cy zadawali jej kilka pytan na temat ar-
tykutéw uzywanych przez nig w domu.
Wiekszos¢ kobiet przystata na wziecie
udziatu w wywiadzie. Ale na tym nie ko-
niec. Po kilku dniach do tych samych ko-
biet dzwonili badacze i prosili 0 zgode na
wpuszczenie do domu kilku mezczyzn,
w celu doktadnego spisania urzadzen go-
spodarstwa domowego. Zgodzito sie na
to — uwaga! — 53 proc. gospodyri domo-
wych. Ponad dwa razy wiecej, niz w gru-
pie, w ktdrej od razu zwracano sie z pro-
pozycja przegladu zawartosci domowych
sprzetdw bez uprzedniej prosby o wzie-
cie udziatu w wywiadzie. Sednem tech-
niki FITD jest ztoZenie najpierw matej, ta-
twej do spetnienia prosby, a nastepnie
duzej, tej wtasciwej. W przypadku tego
badania mata prosba byto wziecie udzia-
tu w wywiadzie, a duza — wpuszczenie
nieznanych, czyli obcych, mezczyzn do
domu.

Techniki, strategie i techniki progu -
studium przypadku

Jak juz doskonale wiecie, jestem zwo-
lennikiem praktyki, doswiadczenia oraz
studiowania przypadkow. Ponizej ¢wicze-
nie, do ktérego wykonania Was goraco
zachecam.

Sprawdz sam, o ile jeszcze tego nie ro-
bisz, jak w twojej branzy w kontaktach

38

z klientami zadziata technika ,stopy
w drzwiach”. Sam ocenisz jej skutecznos¢
w sprzedazy. Te technika jest wykorzysty-
wana bardzo czesto. Nie raz na pewno do-
state$ do przetestowania probke bezptat-
nego produktu. To fatwa prosba do spet-
nienia. Potem nadeszta ta trudniejsza do-
tyczaca zakupu. Podobnie jak przetesto-
wanie samochodu podczas jazdy probnej
— fatwo na to sie zgodzi¢, trudniej podjac
decyzje o zakupie auta. Przyktady mozna
mnozy¢. Oczywidcie technika FITD jest naj-
bardziej skuteczna, gdy dotyczy tego sa-
mego produktu, towaru, zagadnienia. Ho-
stessa prosi o sprébowanie serka i potem
nakfania cie do jego zakupu. Zdecydowa-
nie to przyniesie wigkszy efekt, niz gdyby
najpierw poprosita Cie przyktadowo o po-
danie aktualnej godziny, a nastepnie za-
kup przedmiotowego serka. Obserwujmy,
¢wiczmy — to potega rozwoju osobistego.
Nastepnie warto odczekac kilka dni. Czas
nie ma duzego znaczenia dla dziatania tej
techniki. Jednak lepiej, gdy duza prosha
po matej nie zostanie wyrazona od razu
czy po uptywie kilku minut. Najlepiej, gdy
padnie ona po kilku dniach, wtedy bedzie
najbardziej efektywna. Skutecznos¢ jest
czasami nawet wyzsza wtedy, gdy jedna
osoba wyraza matg prosbe, a druga, zu-
petie inna — duza prosbe. Badania poka-
zuja réwniez, ze ta technika jest skuteczna
nie tylko przy kontaktach twarza w twarz
czy przez telefon, ale takze poprzez pocz-
te elektroniczng, ktéra przeciez zrewolu-
cjonizowata dzisiejszy biznes. Sam osobi-
Scie odbieram ponad 100 maili dziennie,
na wiekszo$¢ z nich odpisuje.

Pierwsze wrazenie w kontakcie bez-

posrednim door to door

Masz tylko jedna szanse na wywarcie do-
brego pierwszego wrazenia. Dlatego jeze-
li Ty takze czesto kontaktujesz sie z poten-
cjalnymi klientami po raz pierwszy lub cze-
sto styszysz odmowe, zanim jeszcze zda-
2ysz powiedzie¢ cokolwiek — mam dla Cie-
bie gars¢ porad o tym, jak sobie radzi¢
z pierwszym telefonem do potencjalnego
klienta. Motywacja do napisania tego arty-
kutu byta reakcja czytelnikéw na moj tekst
o wymowkach klientéw. Zeby lepiej zro-
zumie¢ to zagadnienie, siegnijmy do mo-
jej ulubionej historii. 15 czy 20 lat temu
mozna byto przyjecha¢ autem wypakowa-
nym towarem “na rynek” albo “na wio-
ske” i ludzie sami ukfadali sie w kolejke.
Wtedy wiasnie powstawaty bazary, handel

obwozny czy stynne warzywne “szczeki”.
Wszystko byto nowe i wszystkiego byto
mato. Jesdli ktos rozpoczynat biznes w ta-
kich okolicznosciach, trudno oczekiwad, ze
w dzisiejszych czasach bedzie wyrozumiaty
dla klientéw, ktoérzy oczekuja zupetnie in-
nego traktowania niz dwie dekady temu.
Kiedy idziemy do domu klienta sprze-
da¢ nasza ustuge telewizji cyfrowej, ka-
blowej lub, jak kto woli, produktu telewi-
zyjnego, wykonujemy tak naprawde han-
del obwozny, tyle, ze na wyzszym pozio-
mie wtajemniczenia (profesjonalizmu) —
dlatego tez najlepsze wyniki osiagaja tyl-
ko najlepsi. Sprzedaz nie jest dla kazde-
go, ale kazdy moze sprobowac. Badz-
my dumnymi ,domokrazcami”, wnosmy
wartosci w zycie innych ludzi dzieki pro-
ponowanym przez nas ustugom. Wresz-
cie — realizujmy nasze prywatne cele dzie-
ki ratyfikacjom finansowym, ktére to uzy-
skujemy dzieki uprawianiu swojego hob-
by. Powtarzam moim studentom — daw-
niej sprzedawato sie zupetnie inaczej. Po-
legato to gtéwnie na wywieraniu presji na
kliencie i stawianiu nacisku na sprzedanie,
zamkniecie transakcji. Nacisk na poten-
cjalnego klienta zawsze byt normalnym,
a nawet oczekiwanym elementem sprze-
dazy, jednak dzisiaj $wiadomos¢ kon-
sumentow bardzo wzrosta i to przesta-
to dziata¢. Niestety, wielu wiascicieli firm
czy dyrektoréw handlowych wychowato
sie na tych technikach sprzedazy i dzisiaj
sg oni juz daleko od “linii frontu”, nie za-
uwazajac przy tym zupetnie, ze Swiat sie
zmienit. Moje podsumowanie tego spo-
sobu sprzedazy zawiera sie w jednym sto-
wie: bezproduktywne. To wifasnie stosu-
jac to tradycyjne podejscie, ustyszysz od
potencjalnego klienta “Nie mamy na to
pieniedzy”, "Prosze oddzwoni¢ za mie-
siac” albo “Prosze przesta¢ mi oferte ma-
ilem”. To tylko uprzejme odpowiedzi, kté-
re znacza tyle co: “Spadaj, nie chce Cie
stucha¢”. Rozwdj technologii, edukacja
klientow i konkurencja sprawiaja, ze ta-
kie podejscie przestaje dziata¢. Kiedys
rynkiem rzadzili dostawcy, bo cho¢ pie-
niedzy byto pod dostatkiem, to byto mato
towaroéw. Dzisiaj rzadza klienci, bo towa-
row jest mnostwo, a pieniedzy jest nie-
wiele i kazdy chce je wydawac racjonal-
nie. Tutaj jak mantre powtarzam — klient
rzadzi — klient jest najwazniejszy — bez
klienta przedsiebiorstwo upadnie. To, co
ponizej przeczytasz, to nowe podejscie
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GRZEGORZ WZIETEK

Trener rozwoju osobistego,
trener Akademii KIKE,
wyktadowca Europejskiej
Uczelni Ekonomiczno-
Informatycznej w Warszawie,
specjalizuje sie w sprzedazy
w branzy nowoczesnych
technologii a takze budowaniu
skutecznych zespotow
sprzedazowych. Na co dzien
manager w miedzynarodowej
organizacji.

do procesu sprzedazy potencjalnym klien-
tom, z ktérymi rozmawiasz pierwszy raz.
Pokazatem tez ,tradycyjny” odpowied-
nik, zestawiajac je ze soba. Dzieki stoso-
waniu tego sposobu obstugi pierwszego
kontaktu z potencjalnym klientem efek-
tywnos$¢ Twoich wysitkéw sprzedazo-
wych bedzie wyzsza, sprzedasz wiecej
i zamienisz potencjalnych klientéw w lo-
jalnych odbiorcéw.

Nigdy nie naciskaj rozméwcy na jego
terenie, w jego domu.

Wowczas przegrasz, nawet jezeli Two-
ja oferta jest korzystna! Kiedys mento-
rzy mawiali: naciskaj na klienta, aby sie
zadeklarowat: kupi czy nie kupi? To nie-
mal odruchowe, ze kazdy sprzedaw-
ca chce szybko uzyska¢ konkretna, wia-
73cq odpowiedz: tak albo nie. To irytu-
je rozméwcow, bo to wytwarza zgub-
na presje sprzedazowa. Cos na zasa-
dzie komunikatu: “Rozmawiam z Toba
od poét godziny tylko po to, zeby sie do-
wiedzie¢: 'kupisz, czy nie?’ wiec odpo-
wiedz wreszcie!”. Zamiast przypierania
do muru i wywierania presji, zapytaj po-
tencjalnego klienta, czy chciatby poroz-
mawiac z Toba jeszcze raz, podajac kon-
kretna date i godzine spotkania. Pozo-
stawiasz mu wtedy dobre wrazenie po
sobie: zamiast by¢ sprzedawca, jestes
doradca, ktory stucha klientéw i roz-
wiazuje ich problemy. Ty nie sprzeda-
jesz, tylko wybierasz najlepsze dla nich
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rozwiazania. Poniewaz rozmowa z Toba
jest interesujaca, wiekszos¢ potencjal-
nych klientéw chetnie przyjmie kolejna
propozycje kontaktu.

Gdy klient ma watpliwosci, podnies
ich range, aby byly wazne i poroz-
mawiaj o tym - dzieki temu zreali-
zujesz sprzedaz w systemie door-to-
-door.

Dawniej mistrzowie sprzedazy uczyli: jeze-
li klient ma watpliwosci — walcz z nimi albo
wysun kontrargumenty! Miej je przygoto-
wane na kilka scenariuszy. Tradycyjne po-
dejscie mowi tak: jesli klient ma obiekcje,
zmierz sie z nimi i je zwalcz, aby znikne-
ty. Tylko Ze wtedy znowu sprzedajesz. Zno-
wu wywierasz presje sprzedazowa. Do-
datkowo nie patrzysz na problemy oczami
klientéw, bo jestes zaangazowany w likwi-
duje watpliwosci. Przestan sie angazowac
w walke z watpliwosciami. Zamiast tego
po prostu je opisz swoimi stowami. Mo-
zesz je nawet wyolbrzymic¢ — wszystko po
to, aby klient poczut, Ze naprawde rozu-
miesz jego problem i interesujesz sie nim.
Kiedy problem ten juz bedzie duzy, a ty
poczujesz, ze klient ma pewnos¢, ze go ro-
zumiesz, powiedz po prostu: “To nie jest
problem”. Oczywiscie tylko w sytuacji, kie-
dy Twdj produkt rzeczywiscie rozwiaze ten
problem. Uzycie tego rodzaju odpowie-
dzi intryguje klienta (nigdy go nie ztosci,
jesli rzeczywiscie ma poczucie, ze znasz
jego problem tak dobrze, jak on sam)
i naktania do rozwoju rozmowy, w kté-
rej jest w stanie powiedzie¢ o wszystkich
kryteriach, jakie ma spetnia¢ wg niego

najlepsze rozwiazanie. Pamietaj o tym,
ze klienci ktamia (tak samo jak sprzedaw-
cy). Zawsze mdwia najpierw to, co jest
wiarygodne (dobrze brzmi), a pézniej to,
co jest prawda. Jesli chcesz mie¢ pew-
nos¢, ze obiekcje klienta sa prawdziwe,
zadaj mu pytanie weryfikujace w inny
sposéb, np. ,Co jeszcze poza [tutaj po-
woéd odmowy] jest dla Pana istotne przy
podejmowaniu takiej decyzji?”. Wow-
czas klient poda prawdziwy powdd. Be-
dziesz wéwczas o krok od sukcesu. Wte-
dy tez mozna umiejetnie dopasowac pro-
dukt telewizyjny, ktéry bedzie obejmo-
wat odpowiednie pakiety kanatéw, do-
datkowo dostep do internetu oraz tele-
fon voip. Dzieki takiemu zabiegowi sta-
niemy sie doradca klienta, ktéry odwie-
dzit jego domostwo i zaproponowat dla
niego rozwigzanie problemu i dostarczyt
.lekarstwo na Jego bol”.

Ztota mysl autora - prawda o mniel?
Jestem SPRZE — DAWCA! |, Sprzedawca”
brzmi dumnie!

Mo} mentor oraz przyjaciel — Dariusz
Szul jest obecnie jednym z najskuteczniej-
szych treneréw ,stopy w rzwi” nie tylko
w naszym kraju. Dziekuje mu za to, ze po-
maogt mi usystematyzowac moja wieloletnia
wiedze, a przede wszystkim przypomniec —
jak potezna bronia sprzedazowa jest dzia-
tanie bezposrednie w domu u klienta, ko-
niecznie ze ,stopa w drzwiach”.

Urodzaju w sprzedazy!

Grzegorz Wzietek
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Publiczny nadawca zakupit TVP z pakietem

licencje od PZLA lekkoatletycznym IAAF
i ptywackim FINA

Wiecej siatkowki w Polsacie
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Transmisja meczu Bundesligi na
Facebooku

Polsat pokaze rocznie 40 gal UFC

Zimowe Igrzyska chetnie
ogladane w TVP
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Edyta Sadowska

Edyta Sadowska zostata nowym
Szefem  Pionu  Programowe-
go nc+. Bedzie odpowiada¢ m.
in. za strategie programowa nc+,
rozwdj kanatéw wtasnych, lokal-
ne produkcje, kanaty zewnetrz-
ne, a takze strategiczne partner-
stwa biznesowe.

Sadowska pracowata ostat-
nio w Ringier Axel Springer, gdzie zajmowata stanowi-
sko prezesa. /EBA/

Hanna Baka

Hanna Baka objeta stanowisko
Dyrektora Kanatu Stopklatka TV.
Bedzie odpowiedzialna za strate-
gie programowa i marketingowa
Stopklatki TV. Obejmie takze
nadzér nad wszystkimi dziatania-
mi  operacyjnymi zwiazanymi
z kanatem.

Baka przez 18 lat pracowata
w Canal+ i Canal+ Cyfrowym, gdzie petnita m.in. funk-
cje Dyrektora Ale Kino+, odpowiadajac za dziatania
zwiazane z ta marka, w tym za strategie, zakupy pro-
gramowe i ramowke. Nastepnie byta Dyrektorem Pro-
gramowym Fokus TV, a ostatnio Dyrektorem Programo-
wym kanatu Metro.

Do zespotu Stopklatki TV dotaczyta réwniez Magda-
lena Btasiak-Bielinska, obejmujac stanowisko Dyrektora
ds. Zakupow Programowych. Btasiak-Bielinska zwiazana
byta wczesniej m.in. z Canal+, Monolith Films, a ostat-
nio z kanatem Metro. /PC/

Maciej Bral

Maciej Bral zostat Dyrektorem Generalnym Fox Networks
Group w Europie Srodkowej. Bral bedzie odpowiedzial-
ny za rozwdj, realizacje oraz komunikacje strategicznych
celéw wszystkich spétek Fox Networks Group oraz Na-
tional Geographic Partners w regionie Europy Srodko-
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wej, czyli w Polsce, Czechach, Rumunii, na Stowacji i na
Wegrzech, i bedzie pracowa¢ w Warszawie.

Bral pracuje w branzy od ponad 20 lat. Ostatnio pra-
cowat w The Walt Disney Company, gdzie m.in. pet-
nit w londynskim biurze obowiazki dyrektora general-
nego Disney Channels w regionie rynkéw wschodza-
cych (EM), jak i Europy Srodkowo-Wschodniej. W cza-
sie wieloletniej pracy w firmie The Walt Disney Compa-
ny kierowat kluczowymi projektami, m.in. uruchomie-
niem odkodowanego kanatu Disney Channel w Turdji,
rebrandingiem kanatu Jetix oraz ekspansja Disneya na
wszystkich rynkach, za ktére byt odpowiedzialny. /KW/

Matgorzata Golinska

% Do zespotu Kino Polska TV SA dota-
czyta Matgorzata Golinska, ktéra
objeta funkcje Petnomocnika Zarza-
du ds. kanatéw naziemnych. Golin-
ska odpowiada za rozwoj kanatéw
naziemnych spotki: Zoom TV i Stop-
klatka TV.

Przez ostatnie 10 lat Golinska
pracowata w ZPR Media SA, gdzie
byta m.in. Wiceprezesem Zarzadu i Dyrektorem Zarza-
dzajacym. Odpowiadata m.in. za stworzenie i prowa-
dzenie kanatu muzycznego Polo TV. Réwnolegle byta
odpowiedzialna za produkcje rozrywkowe dla kanatéw
Grupy ZPR Media. Wczesniej byta m.in. Dyrektorem Za-
rzadzajacym dziennika ,,Metropol” i media group ma-
nagerem w domu mediowym Mindshare. /PC/

"‘

Beata Ryczkowska

Beata Ryczkowska przeszta ze
spotki Stopklatka do Kino Polska
TV, gdzie objeta stanowisko Dy-
rektora Programowego kanatu
Kino TV i kanatéw z grupy Film-
Box w Polsce i na rynkach mie-
dzynarodowych.

Ryczkowska bedzie zarzadza-
ta zespotem odpowiedzialnym za programming kana-
tu Kino TV (dawny FilmBox) oraz wszystkich kanatow
z grupy FilmBox zaréwno w Polsce, jak i na rynkach mie-
dzynarodowych.

Przez ostatnie 2,5 roku Beata Ryczkowska petni-
ta funkcje Dyrektora Programowego kanatu Stopklat-
ka TV. Wczesniej byta m.in. Dyrektor Programowa Ca-
nal+ i platformy Cyfra+, byta tez odpowiedzialna za ka-
naty tematyczne z grupy Canal+ Cyfrowy SA. Zajmowa-
ta sie rowniez produkcja filmow. /KW/
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BBC Worldwide Polska

BEE

Worldwide

BBC Worldwide Polska ogtosita po-
woftanie lokalnego zespotu progra-
mowego dla swoich marek kanato-
wych BBC Brit, BBC Earth, BBC Life-
style i BBC HD.

Stanowisko Senior Programming Manager objat Tom
Balfour, dotychczasowy programista kanatu BBC Brit, ktd-
ry przeniést sie do polskiego biura z centrali BBC Worldwi-
de w Londynie. Do zarzadzanego przez niego lokalnie zespo-
tu dotaczyli: Joanna Rathe jako Programming Manager, Alek-
sandra Graczak i Konrad Lesiewicz jako Presentation & Me-
dia Planners oraz Urszula Zukowska — Programming & Pre-
sentation Assistant. Zesp6t podlega i raportuje bezposrednio
Director of Programming, Branded Services na Europe, Bli-
ski Wschod i Afryke w centrali BBC Worldwide w Londynie.

Joanna Rathe wczesniej pracowata jako Manager ds. Pro-
gramowania w firmie nc +, opiekujac sie kanatami Kuchnia+,
Dom+, Planete+, a ostatnio jako Manager ds. Zakupéw Pro-
gramowych w Metro. Konrad Lesiewicz dotaczy do zespotu
z IPG Mediabrands — U2 Media, gdzie pracowat jako Senior
Communication Planner. Aleksandra Graczak ma ponad trzy
lata doswiadczenia w pracy dla miedzynarodowych nadaw-
cOw platnej telewizji, w tym Viacom i Discovery, gdzie praco-
wata jako Planner Programowy i Koordynator Produkcji On-
-Air. Urszula Zukowska, ktéra bedzie asystowa¢ nowemu ze-
spotowi, wczesniej pracowata jako Koordynator Jezyka dla
SDI Media dla klientdw, w tym Discovery, Sony i Netflix.

Oprécz nowego lokalnego zespotu programowego Do-
rota Tomas, dotychczas piastujaca stanowisko Research Ma-
nagera, przejeta szersza odpowiedzialnos¢ jako Head of Busi-
ness Development, Strategy and Research. /KW/
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Discovery Communications zakonczyto
przejecie Scripps Networks Interactive

Discovery Communications ogtosito
zakonczenie akwizycji Scripps Ne-
tworks Interactive. Nowa firma
dziata¢ bedzie pod nazwa Discovery. Dzieki pofaczeniu Disco-
very dociera do widzéw w 220 krajach i terytoriach, méwia-
cych w 50 jezykach.

W ramach globalnej transakgji Discovery zostaje wiasci-
cielem TVN. Akwizycja rozpoczeta nowy rozdziat w ponad

sJiscovery

www.tvlider.pl

Fot.: materialy prasowe

#Faktograf

20-letniej obecnosci Discovery i TVN w Polsce. Przejecie TVN
ma oznacza¢ nowe mozliwosci dla Discovery. — Od ponad 20
lat Discovery i TVN dostarczaja polskim widzom najwyzszej
jakosci rozrywki i pomagaja im poznawac otaczajacy $wiat.
Z podziwem obserwowatam rozwoj TVN i bardzo sie ciesze,
Ze odtad bedziemy juz wspdlnie inspirowac widzéw w Pol-
sce. W tej chwili otwiera sie przed nami wiele moZliwosci. Be-
dziemy mogli jeszcze lepiej odpowiadac na zmieniajace sie
potrzeby odbiorcéw i partnerdw, wykorzystujac potencjat te-
lewizji linearnej oraz innych platform — powiedziata Katarzyna
Kieli, prezes i dyrektor zarzadzajaca Discovery EMEA.

— Zakonczenie transakgji potaczenia Scripps Networks In-
teractive z Discovery Communications to niezwykle wazny
moment w historii TVN. Bedac czescia nowej globalnej or-
ganizacji, mamy szanse promowac polskie osiagniecia tele-
wizyjne na catym swiecie. Jestem przekonany, ze z naszym
doswiadczeniem i potencjatem produkcyjnym, sprawdzony-
mi partnerami oraz charyzmatycznymi gwiazdami TVN be-
dzie odgrywat wazna role w strategii nowej firmy. Jestesmy
dumni, ze mozemy potaczyc sie ze znakomitym zespotem Di-
scovery i zaczac razem tworzy¢ nowa jakos¢ w produkgji tre-
ci telewizyjnych — powiedziat Jim Samples, prezes zarzadu
i dyrektor zarzadzajacy TVN S.A.

Jak czytamy w komunikacie prasowym, Polska od
wielu lat byta waznym rynkiem dla Discovery, a War-
szawa strategiczna lokalizacja dla catego regionu Eu-
ropy, Bliskiego Wschodu i Afryki, ktéry jest zarzadza-
ny przez Polke, Katarzyne Kieli. Polska jest obecnie jed-
nym z najwazniejszych dla Discovery rynkdéw na Swie-
cie oraz najwazniejszym rynkiem w regionie EMEA. /KW/

Wystartowat 25. sezon Top Gear

Dla uswietnienia premiery najnow-
szego sezonu programu ,Top
Gear”, ktéry zadebiutowata 25 lute-
go br, BBC Brit we wspdtpracy
z BlaBlaCar i przygotowato dla pol-
skiej widowni szes¢ niecodziennych
przejazdow z siedmioma wyjatko-
wymi osobami.
Komik Maciek Adamczyk, aktor-
ka Olga Botadz, szef kuchni Pas-
5 cal Brodnicki, duet blogeréw Karol
i Aleksandra Lewandowscy z ,,Busem przez swiat”, YouTuber
Filip Nowaobilski, czyli ,Duzy w maluchu” i kierowca rajdowy
Kuba Przygonski usiada za kierownica swoich samochodéw
i zaprosza szczesliwych wybrancéw na wspdlny prze-
jazd do jednego z szesciu polskich miast.
.Top Gear” w BBC Brit emitowany jest tylko godzi-
ne po jego premierowej emisji na kanale BBC Two
w Wielkiej Brytanii. W 25. sezonie na ekrany powro-
cili: Matt LeBlanc, Chris Harris, Rory Reid i Stig. /EBA/
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Nieskonczenie Niepodlegta w Radiu ZET
Radio ZET przytaczyto sie do programu ,Nieskoriczenie
Niepodlegta”, ktérego inicjatorem jest Osrodek KARTA.
Przez caty 2018 rok, w kazdy piatek i sobote o godz. 14
emitowane bedzie specjalne wydanie Wiadomosci histo-
rycznych — Nieskonczenie Niepodlegta, a w nich znajda
sie 52 opowiesci o najbardziej decydujacych momentach
w historii stulecia.

— Radio ZET zdecydowato sie na wspotprace z Osrod-
kiem KARTA, aby swietowanie stulecia niepodlegtosci
Polski byto przypomnieniem wydarzen historycznych,
a nie jedynie jednorazowa relacja rocznicowych uro-
czystosci. Chcemy o historii rozmawia¢ bez uprzedzen
i bez ideologicznych podziatéw. W relacjach reporterow
Radia ZET chcemy pokaza¢, ze historia nas fascynuje,
a rocznica niepodlegtosci jest okazja do rozmowy o hi-
storii — moéwi Stawomir Assendi, redaktor naczelny Ra-
dia ZET.

Celem programu ,Nieskoriczenie Niepodlegfa” jest
ogodlnopolska debata nad kondycja polskiej niepodlegto-
$ci, spoteczenstwa i demokracji na przestrzeni ostatnich
dziesieciu dekad. W trakcie akcji, historia okresu 1918—
2018 opowiedziana zostanie w $cistym kontekscie nie-
podlegtosci, z wyakcentowaniem momentéw zasadni-
czych dla bytu niepodlegtego Rzeczpospolitej. /PC/

Najgorsze panstwo swiata w Antyradiu
Od 8 stycznia br. , na antenie Antyradia nadawany jest
nowy poranek, od poniedziatku do pigtku miedzy 7.00
a 10.00. Gospodarzami ,,Najgorszego panstwa $wiata” sa
Karolina Korwin-Piotrowska i Michat Figurski. W progra-
mie ma znalez¢ sie m.in. pluralistyczne spojrzenie na non-
sensowne wydarzenia i plotki, a takze codzienna dawka
pietnowania gtupoty i arogancji.

Karolina Korwin-Piotrowska to dziennikarka, felieto-
nistka i pisarka. Przez 10 lat prowadzita w TVN Style pro-
gram ,Magiel towarzyski”, pisze felietony do Wirtualnej
Polski i jest komentatorem TVN24 BiS. Obecnie w TVN
Fabuta prowadzi autorski program ,DKF”, a w TVN Sty-
le program pt. ,#Stawa". Prowadzita programy o fil-
mie m.in.: w Radiu Kolor, Radiu ZET i Radiu PiN, a tak-
ze w TVP1.

Michat Figurski to dziennikarz, prezenter i producent
radiowo-telewizyjny. Figurski w radiu pracuje od 1994 r.
Zaczynat jako dziennikarz i prowadzacy w Rozgtosni Har-
cerskiej. Od tamtej pory wspottworzyt i prowadzit wiele
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audycji radiowych w takich stacjach jak: Radio ZET, Radio
Kolor, RMF FM, Antyradio i Eska Rock. Pracowat jako pro-
ducent, dziennikarz, prezenter telewizyjny m.in. w TVP,
TVN, TV4, Polsat Play i Polsat News. Byt dyrektorem pro-
gramowym Radia Kolor, 4FunTV, Rebel.tv i TV Disco. Jest
autorem nazwy Antyradio, w ktérym petnit funkcje dyrek-
tora programowego w latach 2003-2008.

Dotychczasowi prowadzacy poranek Antyradia prze-
szli do innych pasm. Joanna Zientarska dotaczyta do go-
spodarzy audycji ,,Odjechani” (15.00-17.00), gdzie zasta-
pita Dominike Sygiet, ktdra rozstata sie ze stacja. tukasz
Ciechanski poprowadzi swdéj nowy program ,Uciecha
z rana” emitowany od poniedziatku do piatku w godz.
5.00-7.00. /KW/

Lizz Wright na. Jazz Chilli Days

Lizz Wright, ktéra potrafit potaczy¢ jazu, gospel i spirituals
z bluesem z Delty Missisipi, wystapi w naszym kraju. Wo-
kalistka zaspiewa 3 kwietnia br. w Narodowym Forum Mu-
zyki we Wroctawiu, a dzier pdzniej w ICE Krakdw. Amery-
kanska diwa wystapi w ramach cyklu Jazz Chilli Days orga-
nizowanego przez Chillizet.

Do Polski przyjedzie z repertuarem z najnowszego al-
bumu ,Grace” (2017), na ktérym znalazty sie utwory za-
czerpniete z bogatego $piewnika gospel i nowoorlean-
skiego bluesa, kompozycja Raya Charlesa ,What Would
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| Do Without You”, czy standard ,Stars Fell on Alabama”.
Podczas koncertow towarzyszy¢ jej beda: Martin Kolari-
des na gitarze, Bobby Sparks na instrumentach klawiszo-
wych, Nicholas D’Amato na basie i Brannen Temple na per-
kusji. /EBA/

4 KWIETNIA, ICE KRAKOW

Melostownik Bryndala w Meloradiu

Rafat Bryndal dotaczyt do zespotu Meloradia. W swoim
nowym programie od 13 lutego br. opowiada o dyna-
micznie zmieniajacej sie rzeczywistosci oraz jezyku, ktory
za tg zmiang prébuje nadazy¢. ,,Melostownik Bryndala”
emitowany jest dwa razy w tygodniu, we wtorki i czwart-
ki po godz. 8.15.

— W czasach, w ktérych wszystko dzieje sie szybciej niz
dotychczas, kiedy jestesmy $wiadkami technologicznego
przyspieszenia, powstaje mnéstwo nowych sformutowan,
ktére warto na biezaco definiowac. W kazdym jezyku ist-
nieja stowa klucze, ktére pozwalaja nam w sposéb lapi-
darny skomentowac wszystko, co chcemy skomentowac —
mowi Rafat Bryndal

Rafat Bryndal to satyryk, autor tekstéw, dziennikarz,
tworca zespotow kabaretowych i sztuk teatralnych. W la-
tach 2010-2012 roku byt redaktorem naczelnym miesiecz-
nika kulturalnego ,Bluszcz”, od 2013 r. do 2015 r, redakto-
rem naczelnym magazynu literacko-kulturalnego , Chime-
ra”. Przez prawie 20 lat zwiazany byt z Radiem ZET. Jest au-
torem takich programéw jak: ,Rozmowy rolowane”, ,Ty-
dzien z gtowy" czy ,Taniec z Bryndalem"”. Prowadzit row-
niez audycje muzyczna w Chillizet — ,Rafat Bryndal Jazz
Quartet”. /KW/

Rekordowy poczatek roku
Grupy Eurozet
Poczatek 2018 r. byt rekordowy dla Grupy Eurozet w ob-
szarze online. Grupa zanotowata kolejny skok w rankin-
gu i obecnie zajmuje 34. miejsce wsrdd wszystkich pod-
miotéw internetowych w Polsce (dane PBI/Gemius). Rok
do roku oznacza to awans az o sze$¢ pozydji.

Styczent byt rekordowy dla serwiséw internetowych
Grupy Eurozet zarowno pod wzgledem liczby realnych
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uzytkownikéw (4,75 min), jak i liczby odston (35,39 min).
Najlepsze historycznie wyniki uzyskaty réwniez portale ra-
diozet.pl i antyradio.pl. W tym czasie strone radiozet.pl od-
wiedzito 3,51 min realnych uzytkownikéw, ktérzy wygene-
rowali 24,86 min odston. W przypadku antyradio.pl byto
10 1,22 min RU i 5,54 mIn PV. (Zzrédto: | 2018, PBI/Gemius).

— Rekordowe wyniki serwisow internetowych Gru-
py Eurozet to rezultat konsekwentnej polityki rozbudowy
kontentu. Pod koniec roku dotaczyliSmy nowa sekcje biz-
nes do portalu radiozet.pl, poszerzylismy tez sekcje zdro-
wie i podréze. Z kolei planeta.fm zmienita swoja dotych-
czasowa formute, stajac sie portalem informacyjno-roz-
rywkowym. Caty czas na biezaco dostosowujemy funkcjo-
nalnosci serwiséw do oczekiwan odbiorcow. Efektem na-
szych dziatan jest duzy skok liczby odston. Na ten rok szy-
kujemy kolejne nowosci i spodziewamy sie dalszego wzro-
stu wszystkich badanych wskaznikéw — méwi Tomasz So-
fut, dyrektor dziatu online Grupy Eurozet. /EBA/

GALA PLYTY ROCKU
ANTYRADIA 2017
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Gala Ptyta Rocku Anfyradia 2017

22 marca br. odbedzie sie gala w warszawskiej Stodole,
gdzie zostana ogtoszeni laureaci plebiscytu Ptyta Rocku
Antyradia. Na scenie wystapia Dream Atlas, Cyrk Derigla-
soff oraz jedno z najwigkszych objawien polskiego metalu
ostatnich lat — zesp6t Nocny Kochanek.

Juz po raz 12. Antyradio nagrodzi polskich i zagranicz-
nych artystéw rzadzacych rockowa scena. Wybor laure-
atéw tradycyjnie oddano w rece fanéw, ktérzy na stro-
nie antyradio.pl mogli oddawac¢ gtosy w dziesieciu kate-
goriach: Ptyta Rocku 2017 Antyradia — Polska, Ptyta Rocku
2017 Antyradia — Zagranica, Przebdj Rocku 2017 Antyradia
— Polska, Przebdj Rocku 2017 Antyradia — Zagranica, Wo-
kalista Rocku 2017 Antyradia — Polska, Wokalista Rocku
2017 Antyradia — Zagranica, Wokalistka Rocku 2017 Anty-
radia — Polska, Wokalistka Rocku 2017 Antyradia — Zagra-
nica, Zespdt Rocku 2017 Antyradia — Polska, Zespét Rocku
2017 Antyradia — Zagranica.

Wsréd nominowanych znalazty sie zaréwno najwiek-
sze gwiazdy jak m.in. Depeche Mode, Foo Fighters, Kazik,
Hey czy Coma, ale tez przedstawiciele mtodszego pokole-
nia jak Daria Zawiatow czy Snowman.

Na antenie Antyradia zostanie przeprowadzona trans-
misja z gali. Poczatek relacji 22 marca o godz. 21.00. /EBA/
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Przed Panstwem kolejny Quiz wiedzy o mediach. W tym numerze przygotowali$my stosunkowo

tatwe pytania, ale znalazty sie réwniez zadania podchwytliwj. Tym razem siegamy m.in. do historii
polskich seriali oraz do popularnych utworéw. Zapraszamy do sprawdzenia swojej wiedzy. Odpo-
wiedzi mozna znalez¢ na dole strony. Zyczymy udanej zabawy!

. Ktory z aktoréw nie grat w pier-
wszej telenoweli TVP ,W labi-
ryncie”?

a/ Marek Konrad,
b/ Wiestaw Drzewicz,
¢/ Cezary Pazura.

. Jak nazywat sie cykl progra-
mow o zwierzetach powadzo-
ny przez Hanne i Antoniego
Gucwinskich?

a/ Z kamera wsréd zwierzat,
b/ Z wroctawskiego zoo,
¢/ Zwierzaki — cudaki

. Kto skomponowat tytutowa
muzyke do serialu kryminalne-
go ,,07 zgtos sie”?

a/ Whodzimierz Korcz,
b/ Krzesimir Debski,
¢/ Andrzej Korzynski.

. Kto goscinnie zapowiada ptyte
CD ,, Dyskoteka Pana Jacka” wy-
dana w 1988 r.?

a/ Wojciech Mann,
b/ Piotr Kaczkowski,
¢/ Marek Niedzwiecki.

. Kto otrzymat i odrzucit pro-
pozycje zagrania postaci Fer-
dynanda Kiepskiego w serialu
~Swiat wedtug Kiepskich”?

a/ Janusz Rewinski,
b/ Pawet Wawrzecki,
¢/ Krzysztof Kowalewski.

6.

10.

.Daj se luz!” to jeden z naj-
wiekszych przebojéw , Kabare-
tu Olgi Lipinskiej”. Kto jest au-
torem tekstu piosenki?

a/ Olga Lipinska,

b/ Agnieszka Osiecka,

¢/ Magda Czapinska.

. W jakiej dzielnicy Warszawy

dzieje sie akcja serialu , Alterna-
tywy 4"?

a/ Ursynoéw,

b/ Mokotdw,

¢/ Zoliborz.

. Kim z wyksztatcenia byt nieod-

zatowanej pamieci legendarny
spiker TVP, Jan Suzin?

a/ nauczycielem,

b/ lekarzem,

¢/ architektem

. Jak sie nazwat tygodnik z pro-

gramem radiowo-telewizyjnym
wydawanym przez Telewizje
Polska?

a/ Radio i Telewizja,

b/ Antena,

c/ Teleradio.

Ktérego z programéw nigdy
nie prowadzita dziennikarka
i prezenterka Dorota Wellman?
a/ Goniec,

b/ Konsument,

¢/ Kawa czy herbata?

11.

12.

13.

14.

Kto jest autorem cytatu: ,Jak
sobie przypomne te hipokryzje
o misji, to mi sie flaki w brzuchu
przewracaja”?

a/ Jacek Kurski,

b/ Nina Terentiew,

¢/ Edward Miszczak.

#(...) ,Teleranek” zaczyna bieg,
Dla wiesniakéw jest blok, Znow
LPancerni i pies (...)". To frag-
ment popularne piosenki ,Te-
leniedziela”. Kto jg wykonywat?
a/ Lady Pank,

b/ Perfect,

¢/ Kombi.

Telewizja Polsat emituje serwis
informacyjny o nazwie ,Wyda-
rzenia” od 2004 roku. Jak wcze-
$niej nazywat sie serwis informa-
cyjny stacji Zygmunta Solorza?
a/ Aktualnosdi,

b/ Informacje,

¢/ Polska i Swiat.

W 1998 roku odbyta sie premie-
ra polskiego serialu obyczajowe-
go ,Siedlisko”, ktory miat by¢
polska odpowiedzig na cieszacy
sie duzag popularnoscig w kraju
«Przystanek Alaska”. Kto zagrat
gtéwna role kobieca?

a/ Anna Dymna,

b/ Anna Seniuk,

¢/ Krystyna Janda.
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XXII KONFERENCJA KIKE
10-11 kwietnia 2018, Warszawa
Sangate Hotel Airport
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